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Abstract 
Locus of Control (LOC) is a psychological construct that deals with people's 

perception of the extent to which they are in control of what happens to them and it 

has been proved to play a crucial role in one’s success or failure in various aspects of 

life. Although LOC is by no means a stable construct, the current body of research had 

a linear one-shot cause-effect perspective towards it. Hence, framed within a Complex 

Dynamic Systems Theory (CDST), this case study tries to revisit Iranian university 

students' LOC through the application of Dynamic Ensemble (DE). To this end, five 

students from Bojnord university who were attending their General English (GE) 

course participated in this study. The data collection was done through semi-structured 

interviews, task-motometers, students' journals, and participant classroom observations 

during seven classroom sessions. The collected data were qualitatively content 

analyzed by the application of MaxQDA software. Having analyzed the collected data, 

several macro-systemic, micro-systemic, and contextual factors were identified as 

being influential on the students' internality or externality of LOC. Considering the 

fact that many scholars believe internal LOC is the healthier attribute, this study 

focuses on the factors which can help teachers lead their students to become 

internalizers.  
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1. Introduction 

Locus of Control (LOC) is a psychological construct, which refers to 

peoples’ beliefs about the control they have over the situations and 

experiences affecting their lives (Rotter, 1966). Rotter (1966) introduced a 

model for LOC with two dimensions namely, internal and external LOC. He 

asserted internalizers ascribe the reasons for their success or failure to some 

internal factors such as their own attempts, abilities, activities, and 

behaviors. In contrast, externalizers think that some external factors like fate, 

powerful others, and chance or luck, that is out of their control, affect their 

fate and achievements. 

LOC is a multidimensional psychological construct and it has a dynamic 

nature, which means that it changes over different situations (Ghonsooly & 

Elahi Shirvan, 2011). This dynamicity underscores the nonlinearity of 

changes, which means there are almost no predictable cause-effect relations 

in the systems behavior (Larsen-Freeman, 2016; Waninge et al., 2014).  

Thus, in order to get a better and deeper understanding of LOC in interaction 

with its surrounding environment, this study focuses on the contextual and 

intra/interpersonal factors which can help a student improve their state of 

internal LOC.  

Research question 

How can the underlying variables of  students’ LOC in a course of 

General English be defined in light of Complex Dynamic System Theory 

(CDST) through the application of Dynamic Ensemble ? 

Dynamic ensemble 

Hiver and Al-Hoorie (2016) applied the underlying tenets of CDST in a 

research study to propose the dynamic ensemble, which is a list of 

complexity considerations that tries to make CDST easily applicable in the 

field of applied linguistic research. 
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2. Methodology 

The purpose of this study was to delve deep into the procedural, individual 

and contextual factors; therefore, in order to allow for the intensive 

concentration and observation in part of the researchers a limit of five 

Iranian university students who were attending their GE course (two males 

and three females) was decided. One of the main aims of this study is to 

provide evidence for the dynamic nature of LOC . Thus, deviant or extreme 

case sampling strategy (Dornyei, 2007) was employed in order to select our 

participants from the highest and lowest scoring students on a specific 

version of the Internal Control Index (Duttweiler, 1984) which was 

translated into Persian and validated for the Iranian context by Ghonsooly 

and Elahi (2010).  

On the basis of the main purpose and the qualitative nature of this study, 

different types of data collection  including interviews, observation, journals, 

and task-motometers were applied by the researchers to ensure the data 

collection is done thoroughly and every environmental aspects of the 

participants were taken into account.  

 

3. Results 

The findings of this study revealed the dynamic and multidimensional nature 

of LOC which means it changes over and over under the influence of 

different situations and circumstances and in relation with some other 

factors. This finding is in accordance with what Larsen-Freeman (2016) 

asserted in her seminal paper about non-linearity and complexity of students’ 

behavior in classroom studies. In fact, analyzing the collected data indicated 

that during the process of language learning, the students experienced 

fluctuations in their LOC and these fluctuations occur even during a single 

class under the influence of different intra/interpersonal or environmental 

factors which is in line with what Waninge et al. (2014) introduced as the 
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dynamic nature of psychological constructs. The dynamic nature of students’ 

LOC underscores the nonergodicity of human’s behavior (Lowie 

&Verspoor, 2019). Application of dynamic ensemble revealed the fact that 

the student’s LOC was under the influence of many factors. 

At the micro-structural considerations level, learner’s beliefs and 

motivations, their positive and negative attitudes, and the students’ learning 

expectations affected the students’ internality and externality of LOC. It was 

recognized that the motivational factors and students’ positive attitudes 

toward the effectiveness of learning English reinforced students’ internal 

LOC. Learning English seemed to play an important role in helping the 

students reach their future goals such as traveling abroad or being accepted 

in higher level of educational degrees. These sorts of motivating factors 

helped the students try more and be more self-reliant and it helped them 

believe today’s struggles would positively affect their future. 

In addition, the students’ beliefs about the teacher’s responsibility were 

among the factors which in most cases led them towards being externalizers. 

The source of this effect was in the teaching expectations that the students 

had but they received little or no answer to these expectations on the part of 

their teacher. The students’ increased knowledge was another motivating 

factor which helped the students to rely on themselves and consequently 

become internalizers. This finding is in accordance with what Peek (2016) 

highlights about the positive effects of students’ knowledge and learning 

skills on their internal LOC. 

At the micro-structural considerations level, cognitive, linguistic, and 

affective factors influenced the students’ LOC differently. It was indicated 

that the students with rich background knowledge were more internalizers. 

However, in some occasions the knowledgeable students preferred to be 

silent to immune themselves from their classmates’ laughter and judgements.  

Furthermore, topical interest in some of the tasks was another reason for 

making the students internalizer. Also, speaking in front of the others, being 
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laughed at, and negative judgment by teachers as well as classmates were 

among the affective factors making students’ more externalizers. 

 We also found that curriculum design and course assessment were 

sometimes planned in a way that hurt students’ full concentration on the 

process of learning (e.g., being tired due to  participation in hard practical 

classes just before attending their English language classes) and led them 

towards being externalizers. 
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از  يرانيا يانمنبع كنترل رفتار دانشجو يكاكولوژ يبررس

  پويا و پيچيده هاي سيستم نظريةمنظر 

  

  3، محمدرضا قرباني*2يد الهي شيروان، مج1راد سيد احسان موسويان

  

  .رانيدانشگاه بجنورد، بجنورد، ا ،يسيارشد آموزش زبان انگل يكارشناس .1

  هاي خارجي، دانشگاه بجنورد، بجنورد، ايران. . استاديار گروه زبان2

 ايران. بجنورد، بجنورد، دانشگاه هاي خارجي، زبان گروه . دانشيار3

 
  16/07/99پذيرش:                                                04/02/99دريافت: 

 

  يدهچك

بر اتفاقات  يشكنترل خو يزاندرك افراد از مه كه ب است شناختي روان يصةخص يكنترل رفتار نوع منبع

. كند ايفا مي يمختلف زندگ يها شكست فرد در جنبه يا يتموفقدر  ياتينقش ح دلالت دارد و يرامونشانپ

و  يخط يدگاهيد آن،به  مطالعات نسبت يتمام يباًتقريست، اما ن يدارپا اي يصهكنترل رفتار خصاگرچه منبع 

 نظرية اساسبر آن شده است كه بر يسع موردي ةمطالع يندر ا اين،اند. بنابر داشته يعلت و معلول

 يبررسيا پو ةبا استفاده از مدل مجموع يرانيا ياندانشجو رمنبع كنترل رفتا يا،و پو يچيدهپ هاي سيستم

 يها داده و شده تشكيل بجنورددانشگاه  يكلاس زبان عموم يك يدانشجو 5از  يقتحق يآمار ةشود. جامع

و  كنندگان شركت ي، گزارش كلاسسنج تكليف ي،ساختار يمهن يها مصاحبه يقجلسه از طر 7 يط يقتحق

افزار  فاده از نرمشده با است يآور جمع يها . دادهاست شده يآور عمحقق جم حضوري اتمشاهد

MaxQDA و  يطيمح ي،فرد ين/ بناز عوامل درو ي، تعداداست كه درنتيجة آن هشد يلتحل و تجزيه

با شناخته شد.  يانرفتار دانشجو لبودن منبع كنتر يدرون يا يرونيبر ب اثرگذارعوامل  منزلة به ياجتماع

 يصةدرمجموع خص يبع كنترل رفتار درونند كه مندشناسان و محققان معتق از روان ياريبس توجه به اينكه

كمك به  ي استادان برايبرا ييها يهتا توص داردبر آن  يمطالعه سع ينا است، لذا يتر سالم يروان

  .دهدها ارائه  آن منبع كنترل رفتار شدن يدرون يدر راستا ياندانشجو
  

 .ياپو ةمدل مجموع يا،و پو يچيدهپ هاي سيستم نظرية يك،اكولوژ بررسيمنبع كنترل رفتار،  :يديكل هاي واژه
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  ...منبع كنترل يكاكولوژ يبررس                                                             و همكاران راد سيد احسان موسويان  

 

 578  

  مقدمه .1

 يرو ها آن كنترل ميزان با رابطه در افراد باور به كه ستا رواني اي خصيصه 1رفتار كنترل منبع

منبع  يبرا ي) مدل1966( 2روتر). Rotter, 1966( دارد اشاره شان زندگي تجربيات و ها موقعيت

 وي. 4يرونيو منبع كنترل ب 3دروني كنترل منبع: استبعد  دو پايةكرد كه بر يكنترل رفتار معرف

 توانايي تلاش، ازقبيل دروني عوامل به را خود شكست يا موفقيت گرايان، درونكه  كند مي بيان

 يتموفق ياشكست  گرايان برون. حال آنكه، دانند مي مرتبط خويش رفتار و كارها خويش، فردي

در  اگرچه. دهند مي نسبت شانس و نديگرا اثرگذاري ير،همچون تقد يرا به عوامل خود

 اما دارد، را خويش خاص مضرات و فوايد گرايي درون يا گرايي برونمختلف  هاي موقعيت

 Rinn et( است تري مناسبو  تر سالم خصيصة گرايي درونباورند كه  ينبر ا محققان از بسياري

al., 2014 .(،مطالعات به  از بسياري در گرايان برونبه  گرايان درون بهتري و ارجحيت درحقيقت

 يارو زمان بس محورند مسئوليت يشترب گرايان درونگفت  توان مي ازجملهاست.  يدهاثبات رس

 يآموزش هاي فعاليت گونه اين در و كنند مي صرف يادگيري هاي فعاليت برايرا  يشتريب

 ,.Dilmac et al( شود مي ها آن براي يشترب يليتحص يتكسب موفق سببهستند كه  تر قدم ثابت

2009; Ghonsooly & Elahi, 2010; Jarvis, 2005 .(،دارد تا  درنظر تحقيق اين درنتيجه

را  آموزان دانشدر  گرايي درون ارتقايبهبود و  بر مؤثر يو فرد فردي بينو  يطيعوامل مح

  .كند يبررس

 نظريةمختلف  هاي جنبهدر استفاده از  مهم تغييري ،5كاربردي شناسي زبان تحقيقات زمينة در

 كاربردي و معتبر تحقيقاتي روش يك منزلة بهدر مطالعات مختلف  6ياپو و پيچيده هاي سيستم

علت و  و يخط يدگاه). دe.g., Mercer, 2011; Waning et al., 2014( است انجام درحال

آموزش زبان دوم  يقاتتحق  يطةموجود در ح تنيدة درهم سطوح مطالعة گوي پاسخ ديگر يمعلول

كنترل رفتار،  منبع زمينة در متعدد مطالعات وجود با وجود). Larsen-Freeman, 2016( يستن

 بيشتر. اند داشته رواني خصيصة ينبه ا ميو ك يعلت و معلول يكرديمطالعات رو ينتمام ا يباًتقر

افراد استفاده  گرايي برون يا گرايي درونسنجش  يبرا نامه پرسش مختلف انواع از مطالعات اين

 & e.g., Ashraf & Abtahi, 2014; Ghonsooly & Moharer, 2012; Heidari( اند كرده

Khorasaniha, 2013; Rinn et al., 2014 براي تحقيقات اين در نامه پرسش از). استفاده 

يصة خص ينا يبر رو يطيمح عوامل اثراتاز  پوشي چشم معناي بهكنترل رفتار  منبع مطالعة
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  ).Dornyei, 2007( است رواني

 ياست؛پو يعتيطب يكه دارا شود مي محسوب رواني چندبعدي ويژگي يككنترل رفتار  منبع

 ياييپو ين). اGhonsooly & Elahi, 2011است ( تغييرپذيرمختلف  هاي موقعيتمعنا كه در  ينبد

-Larsen( ستا رواني ويژگي اين رفتار در تغييرات بودن معلولي و علت و خطي عدم بيانگرخود 

Freeman, 2016; Waninge et al., 2014 .(در و سيستم يك درون مختلف عوامل بين تعامل 

-Larsen( شود مي بيني پيش غيرقابل اي نتيجهمنتج به  معمولاً فرد، يك رفتار كنترل منبع اينجا

Freeman, 2016 .(ارتباط و رفتار كنترل منبع از تري عميقشناخت بهتر و  ينكها يبرا درنتيجه 

را  رواني خصيصة ينتا ا ستا آن بر تحقيق اين آوريم، دست به محيطي و اي زمينهعوامل  آن با

  :دهد پاسخ را ذيل پرسش ،آن اساس بر و كند ينيبازب ياو پو پيچيده سيستم يك منزلة به

 براساس را عمومي زبان دانشجويان رفتار كنترل منبع در مؤثر يرهايمتغ توان مي چگونه   •

 كرد؟ يفو تعر ينمع 7ياپو  مجموعة مدل از استفاده با و پويا و پيچيده هاي سيستم نظرية

 يةبراساس نظر يزبان عموم يانمنبع كنترل رفتار دانشجو يكه بررس رود مي انتظار

 مؤثر يطيو عوامل مح رواني خصيصة يناز ا تر جامعبهتر و  يفيتعر يا،و پو يچيدهپ يها يستمس

 گرايي دروندر پرورش  معلمان به طريق ينن ارائه دهد و از اآ بيروني يا دروني هاي گرايش در

  رساند. ياري دانشجويان و آموزان دانشدر 

  

  تحقيق . پيشينة2

 به افراد باوربه  دارد، ريشه) 1954روتر ( 8اجتماعي يادگيري تئوري دركنترل رفتار كه  منبع

). Rotter, 1966( دهد مي رخ ها آن براي كه دارد اشاره وقايعي كنترل در خويش توانايي وسعت

 يعبر وقا يشكه به قدرت كنترل خو يافراد يعني( گرا درون دستة دو به افراد نظريه اين براساس

 شان زندگي يرامونپ يعكه اعتقاد دارند وقا يافراد يعني( گرا برونخود اعتقاد دارند) و  يرامونپ

) در 1954( روتر. شوند يم يمس) تقاست يطيو عوامل مح يرو تقد شانس تأثيرتحت كنترل و 

باور  اين بر و كند مي ياد پيشران منزلة به يو درون يرونيخود از عوامل ب اجتماعي يادگيري نظرية

بر رفتار  مثبتي تأثيرات تواند مي داشته باشد اهميتافراد  يبرا پيشرانعوامل  يناست كه اگر ا

 مند بهره پيشرانعوامل  اين تأثيراتاز  يشترب گرايان برون خلاف گرايان درونبگذارند.  ها آن

كسب  يبرا به اين دليلو  كنند ميخود احساس  ياتفاقات زندگ يرو يشتريكنترل ب يراز شوند، مي
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  .اند تلاش بيشتر در تر مطلوب يجةنت

 وقايع بر كنترلشان ميزان با ارتباط در افراد باور كه معتقدند) 1996همكاران ( و 9شاپيرو

 تاكنون. كند مي مشخص گوناگون اتفاقاتبا  روياروييرا در  يشانا يزندگ شور خويش، زندگي

 يكنترل رفتار بر جوانب مختلف رفتار و زندگ منبع تأثيرات يبررس زمينة در متعددي مطالعات

 و 10كاردن مثال، براي. است انجام گرفته افراد تحصيلي هاي يتموفق ينةدر زم خصوص بهافراد 

 خود كارهاي در اندازي تعويقدچار  يشترب گرايان برونكه  يدندرس يجهنت ين) به ا2004همكاران (

 گرايان برون از گرايان درون كلي طور به كه كنند مي تأكيد) 2010همكاران ( و 11پناه يزدان. شوند مي

  هستند. تر موفقزبان دوم  يادگيري زمينةدر 

منبع كنترل رفتار را بر  گرايي برونو  گرايي درون تأثيراتشده  انجاماز مطالعات  بعضي

 بر خود تحقيق در) 2012( 12محرر و قنسولي مثال براي. اندسنجيده يليمختلف تحص هايرشته

دارند و  يبالاتر تحصيلي انگيزة گرا درون يانكه دانشجو يدندفهم مترجمي رشتة دانشجويان روي

را بر  يروان خصيصة اين يراتتأثاز مطالعات  يگرد ي. برخكنند ميعمل  تر موفقدر امر ترجمه 

مثبت و  اي رابطه) 2011( 13الهي و قنسولي مثال براي. اند كرده يافراد بررس يادگيري يندفرا

 زبان نوشتن و خواندن هاي مهارت در ها آن موفقيت و دانشجويان گرايي درون ينب معنادار

  .اند آورده دست به انگليسي

منبع كنترل  زمينة در بسيار مطالعات وجود با وجودد، اشاره ش يزن قبلاً كه طور همان چند هر

 اين به معلولي و علت و خطي ديدگاهي با و كمي صورت همطالعات ب ينتمام ا يباًرفتار، تقر

 عملاً كه است شدهاستفاده  ها نامه پرسشسنجش آن از انواع  يانجام شده و برا يروان خصيصة

خصايص رواني انسان  .اند نگرفته درنظر را محيطي ملعوا از بودن أثربودن آن و مت يرمتغ يتماه

نژاد و  طور مداوم تحت تأثير عوامل گوناگون درحال تغيير است (يعقوبي تدريج شكل گرفته و به به

 منبع در مؤثر محيطي عوامل بررسي و شناخت تحقيق، اين اصلي هدف لذا ).1396همكاران، 

 از منظور بدين و پوياست و پيچيده هاي ية سيستمنظر منظر از ايراني دانشجويان رفتار كنترل

  .است شده استفاده) Hiver & Al-Hoorie, 2016( ياپو مجموعة مدل
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  . چارچوب نظري3

  14مرج و هرجو  . نظرية پيچيدگي1ـ  3

 كاربردي شناسي زبان مطالعةو  يقمهم در روش تحق يالگو ييرتغ يكشاهد  گذشته دهةطول  در

 دهند ميقرار  يشمورد مطالعه و آزما اي گونه بهرا  اي پديده محققان ،15تجربي لعاتمطا در. ايم بوده

 يدهآن پد 16اكولوژي يا پيراموني محيط ها آن. است يارتباط خط يكدر  يگرد اي پديدهبا  ييكه گو

 آموزان دانشو  معلمان درس، كلاس به مربوط تجربي تحقيقات در مثال براي. گيرند يرا درنظر نم

 اكولوژيكه  ستا حالي در اين و شوند مي گرفته درنظر كلاس دهندة تشكيل اجزاي تنها منزلة به

مثل  هست؛ نيز كلاس آن زماني و فيزيكي هاي ويژگي شامل يچيدهپ يستمس يك منزلة بهكلاس 

 باشد اثرگذار آموزان دانش يادگيري ينددر فرا تواند مي كه كلاس هر هاي صندلي چينش ةنحو

)Larsen-Freeman, 2016(17فريمن . لارسن )و  پيچيدگي نظرية بار نخستين ي) برا1997

 ازكرد.  يكاربرد شناسي زبان  شاخة وارد 18پويا و پيچيده هاي سيستمرا با عنوان  مرج و هرج

چند  يكه دارا شود مي گرفته درنظر موجوديتي منزلة به يچيدهپ سيستم هر ي،تئور ينا منظر

  :است ياصل يژگيو

 تغيير مختلف محيطي عوامل تأثيردر گذر زمان و تحت  ياو پو يچيدهپ سيستم هر: ) تغييرالف

 يك در اجزاء روابط بودن غيرخطي آن دليل و نيست بيني يشقابل پ معمولاً تغييرات اين كه كند مي

 .پوياست سيستم

 القاگر حققانم براي تواند مي پويا سيستم هربودن  بيني پيشقابل  يرو غ يير: تداوم تغثبات ) ب

كه  ستا اين حقيقت يول نيست، سودمند ها سيستمگونه  اين مطالعة شايد كه باشد تفكر اين

 از معيني محدودة شامل كه شوند يخود سوق داده م 19مطلوب شرايط سمت به ياپو هاي سيستم

 .كند يم پذير توجيه و اجراييرا  ها سيستم ينا يامر مطالعه بر رو همين كه است نتايج و شرايط

 هر مطالعة درنتيجه دارند؛ متقابل اثرگذاريخود  يرامونيپ يطبا مح ياپو هايسيستم: محيط) ج

 صورت محيطي عوامل با حقيقي ارتباطي در و حقيقي و طبيعي شرايطي در بايد پويا سيستم

 .سازد پذير امكان محققان براي را اثرگذارعوامل  اين مطالعة تا پذيرد

 

  ياپو مجموعة . مدل2ـ  3

در  ياو پو يچيدهپ هاي سيستم نظرية زيربنايي اصول از استفاده با) 2016( 2الحوري و هايور

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 lr
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir 
at

 2
3:

55
 IR

D
T

 o
n 

T
hu

rs
da

y 
Ju

ly
 1

st
 2

02
1 

   
   

   
[ D

O
I: 

ht
tp

s:
//d

oi
.o

rg
/1

0.
29

25
2/

LR
R

.1
2.

2.
18

  ]
  

 [
 D

O
I:

 h
ttp

s:
//d

oi
.o

rg
/1

0.
29

25
2/

L
R

R
.1

2.
2.

18
  ]

 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
32

23
08

1.
14

00
.1

2.
2.

18
.6

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 lr

r.
m

od
ar

es
.a

c.
ir

 o
n 

20
24

-0
4-

23
 ]

 

                            11 / 28

https://lrr.modares.ac.ir/article-14-42303-fa.html
http://dx.doi.org/https://doi.org/10.29252/LRR.12.2.18 
http://dx.doi.org/https://doi.org/10.29252/LRR.12.2.18 
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23223081.1400.12.2.18.6
https://lrr.modares.ac.ir/article-14-42303-fa.html


  ...منبع كنترل يكاكولوژ يبررس                                                             و همكاران راد سيد احسان موسويان  

 

 582  

مرتبط با  ملاحظات از ليستيمدل شامل  ين. ااند كردهرا ارائه  ياپو مجموعة مدل يق،روش تحق

 را در ياو پو يچيدهپ هاي سيستم نظرية از استفاده تا است تلاش در و است سيستم هر يچيدگيپ

 در نظريه اين اصلي ، معرف)2016( فريمن لارسن. سازد پذير امكان يكاربرد شناسي زبان حيطة

 يكردبا رو يقاتانجام تحق يبرا قابل اتكا مدلي منزلة بهمدل  ينا از كاربردي، شناسي زبان حيطة

اهده مش قابل 1 شمارةجدول  درمدل  ينا جزئيات. است برده نام پويا و پيچيده هاي سيستم نظرية

  .است

  )Hiver & Al-Hoorie, 2016, p. 744( ياپو مجموعة مدل :1 جدول
Table 1: The dynamic ensemble (Hiver & Al-Hoorie, 2016, p. 744) 

 

  يست؟مورد مطالعه چ  پيچيدة سيستم  هاسيستم 21اجرايي ملاحظات

  بخشد؟ مي اعتبار شناختي پديدهمطالعه از لحاظ  ينبه ا يزيچ چه

  اند؟ كدام سيستم در دخيل عوامل

  شد؟ خواهد مطالعه سيستم رفتار يا برآيند يزمان ياسچه مق در  جزئيات ميزان

  است؟ نياز مورد تحقيق براي سطحي چه در و اي دادهمدل  چه

آن و  يايو رفتار پو يستمس محيطي چارچوب از جزئي كه اي زمينه عوامل  زمينه  22اي زمينه ملاحظات

  اند؟ كدام ستاآن  يجنتا يالگو

 اثر يستمبر رفتار س يكپارامتر صورت به اي زمينهعوامل  ينا چگونه

  گذارد؟ مي

  كند؟ مي سازگار اي زمينه يطخود را با مح يستمس چگونه

 هاي شبكه

   يستميس

  شود؟ مي مرتبط ديگري هاي سيستم چه به مطالعه مورد سيستم

  چيست؟ ها سيستم ينا ينارتباط ب ماهيت

  شود؟ مي فرايندهايي چه بروز سبب ديگر هاي سيستمباط با و ارت تعامل

مورد توجه و مطالعه قرار  يستميس ينارتباط ب ينا يدو چگونه با يزمان چه

   يرد؟گ

 ملاحظات

  23ماكروسيستميك

  دارد؟ وجود مطالعه مورد سيستم در تغييري كلي اصول چه  پويا فرايندهاي

  دارند؟ وجود خاص زمان يك در سيستم در خاصي سازوكارهاي چه

  چگونه؟ و كند مي دنبال را مسيري چه سيستم

 سيستم انتهايي نتايج و برآيندآمدن  يدپد سبب يدرون يرهايمتغ چه

  چگونه؟ و شوند مي

 ملاحظات

  23ماكروسيستميك

 نتايج

  پديدارشونده

  چرا؟ و چيست سيستم اين براي مطلوب يا مخصوص نتايج

  چيست؟ مطالعه ردمو سيستم ثبات الگوهاي هاي ويژگي
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  دارد؟ وجود سيستم اين ثبات الگوهاي دربارة تغييراتي چه

 ملاحظات

  24ميكروسيستميك

  يست؟مورد مطالعه چ يستمس دهندة تشكيل اجزاي   اجزاء

  و چگونه؟ يستچ ييرتغ يندفرا هردر  يستمس دهندة تشكيل اجزاي ترين مهم

 هاي ويژگيدارد و  جودو ستميس دهندة تشكيل اجزاي ينب ينوع تعامل چه  تعاملات

  چيست؟ تعامل اين

 اثر يستمس يكل رفتارو بر  دهند مي نشان را خود تعاملات اين چگونه

  گذارند؟ مي

  كند؟ مي تغيير زمان گذر در اجزاء بين روابط اين چگونه

وجود دارد و  يستميو تعاملات درون س ييراتدر تغ هايي محدوديت چه  پارامترها

  است؟ اثرگذار يستمس كليچگونه بر رفتار 

 كل نتايج و برآيند در تغيير سبب ها كه نوسان آن يستمس ياصل ابعاد

  اند؟ كدام شود، مي سيستم

  

  تحقيق روش. 4

  تحقيق در كنندگان شركت .1ـ  4

بر اين باورند كه مطالعات تجربي و داشتن ديدگاه علت و معلولي براي  (2019) 25لويي و ورسپور

و همچنين، تعميم نتايج اين مطالعات به ديگر افراد امري است كاملاً  26ي فرديها مطالعة تفاوت

ها  استفاده كرد. آن 27منزلة مكمل براي مطالعات موردي توان به منسوخ و تنها از اين روش مي

درنظر گرفت؛ بدين معني كه  28هاي ارگاديك مثابة مجموعه توان به معتقدند كه اشخاص را نمي

تواند  ن مساوي با عملكرد تك تك افراد نيست و رفتار هر فرد با فرد ديگر ميعملكرد ميانگي

متفاوت باشد و برآيند تأثير پارامترهاي دخيل در آن محيط ممكن است در هر شخص متفاوت 

براي نتيجه،  باشد و درنتيجه داراي ثبات لازم براي قابليت تعميم نتايج مطالعات تجربي نيست. در

 ي،عوامل فرد ه درك بهتري از تفاوت هاي فردي در زمينة منبع كنترل رفتار واينكه بتوانيم ب

 محقق، مشاهدات تمركز و دقت حفظ براي و نيز آن دست پيدا كنيم،بر  اثرگذار محيطي و اي زمينه

انتخاب  دانشگاه بجنورد يكلاس زبان عموم يك ازمرد)  دو و زن سه( يرانيا يدانشجو پنجتعداد 

 استمنبع كنترل رفتار  پوياي يعتنشان دادن طب يقتحق ينا ياز اهداف اصل يكي. اند شدهمطالعه  و

كه  اي نامه پرسش با فقطافراد  گرايي برونو  گرايي درونبتواند ثابت كند كه مشخص كردن  تا

دچار  كند، بررسي را خصيصه اين اثرگذار، اي زمينهگرفتن عوامل  درنظر بدون و اي لحظه طور به
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استفاده شده است كه در آن  29انتهايي حدود گيري نمونهاز روش  درنتيجه،. ستا ياساساشكالات 

 يقنسول از سوي) كه Duttweiler, 1984( 30منبع كنترل دروني ةشناس نامة با استفاده از پرسش

 يسه دانشجو ،است شده اعتبارسنجي ايران محيط براي و ترجمه فارسي به) 2010( 31الهيو 

 ة منبع كنترلشناس نامة پرسش. شدند انتخاب گرا برون ياربس يدانشجو دوو  اگر درون ياربس

 (كاملاً 140 تا) گرابرون (كاملاً 28 از آن خروجي كه است اي گزينه پنج سؤال 28 يدارا دروني

 ييراتتا تغ شد استفاده به آن دليل كننده شركتافراد  ينشروش گز يناست. ا متغير) گرادرون

. شود بررسي مختلف محيطي و فردي عوامل تأثير تحت گروه دو هر در رفتار كنترل منبع ياحتمال

 ةشناس نامة پرسش به ها آنپاسخ  نتيجة و مستعار اسم همراه به كنندگان شركت ياطلاعات فرد

  .استقابل مشاهده  2 شمارةدر جدول  گرايي درون
  

  كنندگان شركت يفرد اطلاعات :2 جدول
Table 2: Demographic information of the participants 

 

شناسة منبع 

  نيدرو كنترل

  نام  سن جنسيت تحصيلي سال  تحصيلي رشتة

  فاطمه 22  زن 3 مكانيك مهندسي 37

  شبنم 21  زن 3  مكانيك مهندسي 118

  مريم 22  زن 3  مكانيك مهندسي 121

  اميد 23  مرد 3  مكانيك مهندسي 44

  مجيد 22  مرد 3  مكانيك مهندسي 124

  

  تحقيق ابزار .2ـ  4

 استفاده داده آوري جمعاز ابزار مختلف  يق،تحق ينا يفيو روش ك يقتحق ينا ياساس هدف اصلبر

ابزار  ينشود. ا حاصل يناناطم يطيمح عوامل بررسي روش بودن كامل و جامع از تا است شده

  :است يلبه شرح ذ

 كلاس زمان مدت طول در و جلسه هر كنندگان شركت از سوي سنج تكليف: 32سنج الف) تكليف

 او و همكاران 34گاردنر از سويمورد استفاده  33موتومترباس از تابزار با اق ين. اشود مي پر

و  35وانينج. بود شده استفاده معين زماني هاي بازهدر  آموزان دانش انگيزة سنجش براي) 2004(

 سنج تكليف. اند كردهاستفاده  آموزان دانش انگيزة سنجش يبرا موتومتراز  يز) ن2014همكاران (
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 تكليف يه بيانگركدام  هر و شكل دماسنجيستون  7 ازمتشكل  كه است A4 صفحة يك يكل طور به

 دهندة نشان كه 0از  و اند شده يمقسمت تقس 11به  ها ستون ينا از كدام هر. است يكار كلاس يا

. دارد ادامه است،كامل  گرايي درون دهندة نشانكه  10كامل است شروع و تا  گرايي برون

 هر به نسبتخود را  گرايي درون يا گرايي برونحس  يزانشدند تا م يدهآموزش د كنندگان شركت

 ديگر، عبارتي به. كنند گذاري علامتمشخص و  ها ستون ينا از كدام هر روي كلاسي تكليف يا كار

 عوامل به را خود موفقيت عدم يا موفقيت كه كنند مي مشخص كلاسي كار يا تمرين هر براي

در انتها آورده  يمهضم صورت به سنج تكيف نمونة. دروني عوامل به يا دانند مي مرتبط بيروني

 شده است.

 از گزارشي كلاس از بعد كنندگان شركت: هر كدام از 36كنندگان شركت يكلاس . گزارش) ب

 .نويسند مي خود زبان از را كلاس داخل وقايع

 در كلاسي تكليف هر دربارةكلاس و تعاملات و اتفاقات  درون :37محقق حضوري . مشاهدات) ج

 در تا شود مينظارت و ثبت  يحضور صورت به اناز محقق يكي از سوي يكلاس جلسة هر

 .شود استفاده مصاحبه هاي جلسه

با هر كدام از  يكلاس جلسة هر از بعد روز در: 38ساختاري نيمه هاي . مصاحبه  ) د

اختصاص هر  ياصل يلتا اتفاقات و دلا شود مي انجام ختاريسا نيمه مصاحبة يك كنندگان شركت

 دهند. توضيح ئياترا با جز يكلاس يفهر تكل يبرا عدد

 هاي داده تحليل و تجزيه براي افزار نرم ينا از): Belous, 2012( MaxQDA افزار . نرم  ) ه

 استفاده شده است. ها مصاحبهو  يفيك

 

  تحقيق انجام شيوة. 3ـ  4

تحقيق بر مبناي اثبات دو فرضيه استوار شده كه يكي نشان دادن ماهيت و اهداف اصلي اين 

طبيعت متغير منبع كنترل رفتار و ديگري اثبات تأثيرپذيري اين خصيصة رواني از عوامل محيطي 

 10 مدت طول درمجموع در. اين امر اساس پارامترهاي مدل مجموعه پوياست دانشجويان بر

 آموزش كنندگان، شركت سازي آماده براياول آن  ةجلس 3 كهاست  انجام شده يكلاس جلسة

در  عملاً و استحضور محقق در كلاس  سازي عادي يزو ن ها آن به سنج تكيف از روش استفاده

دست  هاي به است و در طول هفت جلسة بعدي داده نپذيرفته صورت داده آوري جمعجلسه  3 ينا
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 قبلاً كه گونه همان. فروضات مذكور رسيده استموردنياز براي بررسي م 39آمده به سطح اشباع

خواسته  كنندگان شركتبوده است و از  يكلاس يفكارها و تكال سنج، تكليفاساس  ،ذكر شد يزن

 يا گرايي دروناحساس  يزانمحقق م اشارة با و زمان هم طور به كار و تكليف هر به نسبتشد تا 

 كلاس داخل وقايع جزئيات از كلاس در حاضر محقق زمان هم. بزنند علامت را خويش گرايي برون

  .است كرده برداري يادداشت يكنندگان اصل شركت مرتبط با مسائل خصوص به و

 و نوشتند مي سنج تكليف برگة پشت را خود كلاسي گزارش كنندگان شركت ،از هر جلسه بعد

 ةمصاحب كنندگان شركتكلاس با هر كدام از  جلسة از بعد روز. دادند مي قرار محقق اختيار در

  .دهند توضيح شده دادهاختصاص  اعداد مورددر ياتبا جزئ ها آن تا شد برگزار ساختاري نيمه

گزارش  هاي داده كنارو در  شد آوانويسي ها مصاحبهبهره از  با شده آوري جمع هاي داده

در ورد  يلفا صورت به ها آن پرشدة هاي سنج تكليفو با استناد به  كنندگان شركت يكلاس

 كوربين شدة معرفياصول  طبقو  ياپو مجموعة مدل از بهرهبا  و بارگذاري MaxQDA افزار نرم

 انجام از بعد ها داده يلتحل يندفرا اعتبارسنجي برايشد.  يلو تحل گذاري) كد2014( 40استراس و

از محقق  يرقرار گرفت تا صحت تعاب كنندگان شركت از يك هر اختيار در ايجنت يل،و تحل يهتجز

 اناز محقق غير زمينه ينا درمتخصص  يكاز  آخر مرحلةدر  و شود تأييد ها آن سوي

كند كه در  ارزيابي خودمنظر  از را گذاريكد نحوة تا شد خواسته تحقيق اين در كننده شركت

  حاصل شد. 0.82نتيجة آن قابليت اطمينان 

  

  ها داده تحليل و تجزيه و ارائه. 5

  رفتار كنترل منبع پوياي . ماهيت1ـ  5

آن  ميانگين نيز و كلاس از جلسهدر هر  كنندگان شركت ازسوي شده دادهاعداد اختصاص  ميانگين

و نه  گرايند بروننه  كنندگان شركتاز  كدام هيچ يياست كه گو اي گونه بهجلسه  7در طول 

 يروان صةخصي اين متغير طبيعت از نشان اين كه است 5عدد  پيرامون اعداد ميانگين و گرا درون

. كنندگان شركت يندر ا گرايي برونو  گرايي از درون يمتوازن نسبتاً تجميع ازاست  برآينديدارد و 

 هاي جلسه طول در و داده اختصاص خود به را 7.2 يانگينم يدمج كنندگان، شركت ينا ينالبته در ب

است كه  ينا مهم ةنكت اما بود، داده اختصاص دروني عوامل به را مختلف مسائل ديگران از بيش

 دررا  گرايي بروناز  يموارد متعدد دهد مي بروز را گرايي دروناز  ييبالا ةكه درج يدمج يحت
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 رفتار كنترل منبع يرمتغ ماهيت بيانگر تواند مي هم باز كه دهد مي نشان خود از خاص شرايطي

  .باشد

  

  پويا مجموعة مدل براساس ها داده تحليل .2ـ  5

  اجرايي تملاحظا. 1ـ  2 ـ 5

 طور كامل به روش تحقيق اشاره دارد. به ايپو ةمجموعقسمت مربوط به ملاحظات اجرايي در مدل 

  

  اي زمينه ملاحظات .2ـ  2 ـ 5

 ازجمله استاد رفتار و ها كلاسي همو رفتار  برخورد نحوةقضاوت و  ي،كلاس جوهمچون  عواملي

 يالگوها 1 نموداردر  مثال، براي. هستند يانمنبع كنترل رفتار دانشجو بر مؤثر اي زمينهعوامل 

در  كنندگان شركت همة تقريبي گرايي درون دهندة نشان كنندگان، شركت سنج تكليفاز  آمده دست به

 طور اين شده انجام هاي مصاحبه. از استآخر  ينتمر در ها آن ينسب گرايي بروناول و  ينتمر

 و است شده خاص رفتاري بروز به ستمسي دادن سوق سبب عواملي حضور كه شود مي استنباط

 بيني پيش يرقابلغ يستمس ييراتو تغ رفتارها تمام كه استموضوع  ينا دهندة نشانموارد  گونه اين

عامل  يككه  شود مي مشخص جلسه اين به مربوط هاي داده يبررس در. يستن يو تصادف

كلاس و  شروع درمورد اه آن از وقتي. است داشته بسياري اهميت دانشجويان براي اي زمينه

 طبعي شوخحس  ين،و همچن ياناز دانشجو يكيشد، همه به موضوع تولد  يدهاول پرس ينتمر

 مصاحبة در اميد. شدمثبت و دوستانه در شروع كلاس  يجو يجادا سبباستاد اشاره كردند كه 

 از هك موارد بيشتر برعكس و بود بخش آرامشدوستانه و  ياركلاس بس جو«كه  گويد مي خود

 خيليجلسه  ينواهمه داشتم، ا ها كلاسي هم از سوي گرفتن قرار تمسخر مورد و شدن قضاوت

). 1398آذر  19: 6 ة(مصاحب »دوستانم از كدام هيچ كمك بدون هم آن برآمدم تمرين پس از راحت

 تمرين روي توانستم نمي بودم، خسته واقعاً«كه  كند مي مطرح طور اين آخر، تمرين دربارة وي

 حلش هم با داد ياستاد داشت گرامر درس م يدوستانم وقت و من همين خاطر به كنم مركزت

 اين به توان مي كنندگان شركت يگرد هاي مصاحبهدر  ديگر نمونة ينو چند مصاحبه ينا از. »كرديم

 توانند يها و رفتار استاد م يكلاس برخورد و رفتار هم ةكه جو كلاس، قضاوت و نحو يدرس يجهنت

 گرايي برونو  گرايي درونبر  يو حت ياوردب وجود به رويكرد شباهت نوعي دانشجويان بين در
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كه  اي زمينهو  يرهامتغ ينب ياتعامل پو يگفت نوع توان مي ديگر، عبارت به. باشد اثرگذار ها آن

 دارد. وجود استدر آن فعال  يستمس
  

 
 

  ششم جلسة طول در كنندگان شركت سنج تكليفاز  آمده دست به رفتار كنترل منبع الگوهاي: 1 نمودار
Figure 1: Participants’ patterns of LOC during the 6th session derived fromtask-

motometers 
  

 و تكاليف مختلف هاي گونه استاد، يستدر روش ي،كلاس يطمحاي،  زمينه براساس ملاحظات

. است كنندگان شركت از سوي ذكرشده مؤثرموارد  از تكاليف اين سختي ميزان و ها تمرين

 درمورد نارضايتي موارد. كردند مي شكايت استاد تدريس روش از مكرر طور به كنندگان شركت

  كه  كند مي بيان گونه  اين فاطمه مثال، برايهمراه بود.  گرايي برونبا  عموماً واستاد  يستدر روش

 دهد، توضيح ما براي را آن كنيم حل را تمريني بخواهد ما از ينكها از قبل دارم انتظار استاد از من

 استاد يحاتمن توض نظر به. كند يم ينشروع به خواندن تمر يحيتوض يچبدون ه معمولاً او اما

 زمان و شويم متوجه بهتر را درس و كنيم برداري يادداشت كهشانس را به ما بدهد  ينا تواند يم

  ).98 آبان 28: 3 ةمصاحب( كنيم كلاس يها نيتمر انجام صرف را تري كم

 استاد« گويد يم يد. مجدكردن يتاستاد شكا شيوة ينا از مشابهيدر موارد  يزن يمو مر مجيد

. بدهد توضيح ها به آن راجع اينكه بدون گذارد مي ما عهدة به را مطلب درك بخش هاي تمرينتمام 
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آبان  14: 1 ة(مصاحب »ردخواهد ك يافتدر يبهتر نتيجة و جواب ما از بدهد توضيح اگر نظرم به

 گرايي برونموارد به  ينكه ا دهد مي نشان ها سنج تكليفاز  آمده دست به يج). نتا1398

  منتج شده است. كنندگان شركت

را  يرفتار الگوي شباهت نوعي شود مي روشني به كنندگان شركتاز  يكي جز هب 2 نمودار در

 منبع كه است شكل بدين آمده دست به الگوي. كردمشاهده  كنندگان شركتدر منبع كنترل رفتار 

 در ها آناز  ي. وقتدهد مي نشانكاهش را  مجدداً و افزايش كاهش، افزايش، كاهش، رفتار كنترل

آسان  به سه هر شبنم و فاطمه مريم، دهند، توضيح ها تمرين دربارةخواسته شد تا  ها مصاحبه

 تأثيرنداشته است.  ياديبه تلاش ز يازن نكه حل آ گويند مي و كنند مي اشارهاول  ينبودن تمر

 دوم ينتمر درمورد. است مشهود افراد اين بودن گرا برون يبر رو ينتمر اندازة از بيش آساني

 از بيش آساني به نفر سه هر مجدداً سوم تمرين در و دارد اشاره تمرين نسبي سختي بر نظرات

 نوع اثرگذاري دهندة نشان تواند مي قبيل ينا از متعددي موارد. كنند يكتاب اشاره م ينتمر اندازة

منبع كنترل  ييراتمعلم بر تغ يستدر شيوة همچنين، و آن آساني و سختي ميزان و كلاسي كار

 باشد. يانرفتار دانشجو

  
  چهارم جلسة طول در كنندگان شركت سنج تكليفآمده از  دست به رفتار كنترل منبع الگوهاي: 2نمودار 

Figure 2: Participants’ patterns of LOC during the 4th session derived fromtask-

motometers 
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  ماكروسيستميك . ملاحظات3ـ  2ـ  5

 دانشجويان رفتار كنترل منبع بر اثرگذارو ثابت  ياز موارد كل يو فرهنگ يآموزش ي،اجتماع عوامل

 يادگيري به تمايل عدديمت هاي مصاحبه. در رود مي شمار هب يستميملاحظات ماكروس حيطة در

 يبر رو عالي، تحصيلات بالاتر مقاطع در موفقيت و ورود در آن اهميت دليل هب انگليسي، زبان

 دليل تنها«معتقد است كه  يممر مثال، براياست.  بوده اثرگذار شوندگان مصاحبهمنبع كنترل رفتار 

 مكرراً علاوه به). 1398 آبان 14: 1 ة(مصاحب »بود من مناسب زباني دانش كنكور، در من موفقيت

 بيشتر درآمد با و تر مناسب شغلي كردن پيدا بر انگليسي زبان يادگيري اثر دربارة كنندگان شركت

و نگرش مثبت  يشگرا شد مي اشاره آن به زياد كه مهمي عوامل از ديگر يكي. كردند مي صحبت

 ايجاد شوندگان مصاحبه يابر ينتسلط دارد كه هم يسياست كه به زبان انگل يجامعه به فرد

  كه كندمي بيان اين طور اميد نمونه، براي. كرد مي انگيزه

 اگر. است مؤثر يليخ يگراندر ارتباط و تعامل با د كنيد صحبت انگليسي زبان هب بتوانيد اينكه

 توانايي اين. يدده ييربه خود تغ را نسبت يگرانطرز فكر د شوديم يحت كنيد صحبت يسيانگل بتوانيد

  ).1398آبان  21: 2 ة(مصاحب كنيد كسب بيشتري درآمدباعث شود تا  تواند مي حتي

  ميكروسيستميك . ملاحظات4ـ  2ـ  5

 رفتار كنترل منبع بر مهمي اثرات كه شد مشخص يمتعدد ميكروسيستميك اجزاي يقتحق ينا در

 و اعتقادات مثال، براي. شود مي بسياري فردي درون عوامل شامل كه است داشته دانشجويان

از  يكي در فاطمهبگذارد.  يو گرايي برون يا گرايي درونبر  زيادي اثر تواند يفرد م انگيزة

  گويد مي خود هاي مصاحبه
 هم روزمره زندگي در بلكه است، مهم تحصيلي زندگي در تنها نه يسيزبان انگل يادگيريمن  نظر به

 كه دانم يبروم خارج از كشور و م يلتحص ةمادا يدارم برا يممن خودم تصم مثلاً است، مهم بسيار

  ).1398 آذر 12: 5 ةباشم تا بتوانم بروم (مصاحب بلد بايد كه ستا چيزي ترين مهم انگليسي زبان

 است بلد انگليسي زبان كه كسي كنم مي فكر من«كه  كند يم يانرا ب يمشابه عقيدة نيز شبنم

 ة(مصاحب »گذارند يبه او احترام م يشترب يگرانو د دارد بهتري جايگاه يستكه بلد ن يكس به نسبت

  ).1398آذر  5: 4

 يا گرايي برونبر  زيادي اثراستاد در كلاس  هاي مسئوليت دربارة دانشجويان انتظارات و باور

 مهم را بيروني عوامل آن در كه تكليفي درفاطمه  نمونه، براياست.  داشته ها آن گرايي درون

 اين كنم مي فكر چون دهم نمي انجام را كلمات كردن جايگزين تمرين من«: كند مي بيان بود دانسته
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 داشته تمرينحل بدهد و بعد از ما انتظار  يحرا توض تمرينتا اول كامل گرامر و  ستاستاد ا وظيفة

نام برد،  توان مي كه ديگري ميكروسيستميك عوامل ازجمله). 1398 آذر 26: 7 ة(مصاحب »باشد

 زبان لغت دانش من« گويد يم يدام مثلاً است، درسبه  دانشجو نسبت يناكاف يعلم و آگاه

 و شوم مواجه مشكل با مطلب درك يها نيتمر در شود مي باعث همين و است كم خيلي ام انگليسي

  ). 1398آبان  21: 2 ة(مصاحب »كنم يترجمه استفاده م افزارهاي نرمخاطر از  همين هب
 

  نتيجه. 6

به منبع كنترل  ميك يكرديمطالعات گذشته رو يتمام تقريباً شد، گفته نيز ينا از پيش كه طور همان

 & e.g.,Rahimi( اند گرفته درنظر بيني پيشثابت و قابل  اي خصيصه منزلة بهرفتار داشته و آن را 

Bigdeli, 2014; Fakeye, 2011 عدي و پويا ماهيت تحقيق اين هاي يافته). هرچنداين چندب 

 گذر در و متفاوت شرايط دركنترل رفتار  منبعكه  دهد مي نشان و كند يابت مرا ث يروان خصيصة

با مطالعات  ارتباط درآن  به) 2016( فريمن لارسن كه ستا چيزي همان اين و كند مي تغيير زمان

و ديگر  يزهانگ يتماه به نسبت) 2014و همكاران ( وانينج و كند مي تأكيد يننو يكلاس

 كه شدمشاهده  روشني به يقتحق ايندر  درحقيقت،. كنند مي تأكيدهاي رواني  خصيصه

 رفتار كنترل منبع باور در را ينوسانات متعدد انگليسي، زبان يادگيري فرايند در كنندگان شركت

 فردي بينو درون/  يطيو مح اي زمينه عوامل تأثير تحتنواسانات  اينكه  ردندك تجربه خود

بر ماهيت  مبني (2019)درستي نظر لويي و ورسپور  همچنين، اين نتيجه بر. بود بسياري

غيرارگاديك اشخاص و عدم ثبات لازم در رفتار ايشان براي تعميم نتايج تحقيقات تجربي، دلالت 

زمينة منبع كنترل رفتار و ارتباط آن با ديگر  دارد. اين يافته نتيجه تحقيقاتي را كه تاكنون در

ها با درنظر گرفتن دروني  شد، زيرا تقريباً تمامي اين تحقيقك متغيرها صورت پذيرفته، به چالش مي

يا بيروني بودن منبع كنترل رفتار فرد در يك لحظه و نه تغييرات آن در شرايط و لحظات ديگر، 

 گيري و تعميم آن نتيجه به ديگر افراد زده است. دست به نتيجه

استفاده از مدل  آن تبع بهو  ياپو و يچيدهپ هاي سيستم نظرية يكرداز رو از طرف ديگر، استفاده

. سازد آشكار را اي زمينهاز عوامل  بسياري از رفتار كنترل منبع اثرپذيري توانست يا،پو ةمجموع

 دانشجو هاي انگيزهباورها و  كه شدمشخص  يكروسيستميكدر قسمت مربوط به ملاحظات م

مشخص شد كه عوامل  مثال، يبراداشته باشد.  يبر منبع كنترل رفتار و مستقيم اثر تواند مي
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 سمت به را او تواند يم زندگي، در زبان يادگيري اثرگذاريمثبت دانشجو به  يكردو رو يزشيانگ

 اهدافشان به رسيدن در ها آن به دانشجويان نظر از انگليسي زبان يادگيريسوق دهد.  گرايي درون

. يليدر مقاطع بالاتر تحصشدن  يرفتهو پذ يجرخا يبه سفرها رفتن در ازجمله كند، مي كمك

كسب  يخود برا تلاش اثرگذاريكمك كرده بود كه به  يانبه دانشجو يزشيعوامل انگ گونه اين

  .كنند اتكا بيشتر مطلوب نتيجة

بود كه  يموارد ازجمله استاد هاي مسئوليت درمورد دانشجويان نظر عقيده و ديگر، طرف از

از  ياندانشجو انتظارات اثرگذاري ينا منشأه بود. سوق داد گرايي برونرا به  ياندانشجو يشترب

 يگرياز موارد د يانشجوندا يدانش و آگاه ارتقاي. شد نمي برآوردهاستاد بود كه  يسروش تدر

كه اين موضوع در راستاي  كرد مي كمك ها آن گرايي درونبه  يشترب ييخوداتكا يجادبود كه با ا

است كه بر تأثير ارتقاي سطح دانش زباني  (2016) 41شده از سوي پيك نتيجة تحقيق انجام

 عوامل ازجمله احساسي و شناختي عوامل. ها تأكيد دارد گرايي آن وندردانشجويان بر 

در  مثال، براي. بزند رقم وتيمتفا يجبود در افراد مختلف نتا ممكن كه هستند ميكروسيستميكي

 گرايي درونداشتند از خود  يبدانش مناس يخاص تمرين درمورد كه دانشجوياني موارد بيشتر

با اطلاعات و دانش  دانشجوييهم وجود داشت كه  ياما موارد گذاشتند، مي نمايشبه  يشتريب

 زد مي سرباز تكليف انجام از ها آن تمسخر و خود هاي كلاسي هماز قضاوت  ترس دليل بهمناسب 

 منبع بر بسياري اثر يكلاس يطجو و مح يطيشرا ين. در چنشد مي تقويت وي در گرايي برونو لذا 

در بهبود رفتار  يدانشجو به و اي زمينهدانش  ي. از طرفگذاشت مي دانشجويان رفتار كنترل

  .رساند مي ياري گرا درون

عوامل  ردة از ديگر مهم عامل دو نيز ها درس ارزيابي نحوة و آموزشي ريزي برنامه

در مطالعات متعددي اثر مستقيم . وندر مي شمار به رفتار كنترل منبع بر مؤثر يستميكماكروس

كيد أهاي مختلف آموزشي دانشجويان ت ريزي درسي و حتي انتخاب متون آموزشي بر جنبه برنامه

 منفي به اثراتبارها  كنندگان شركتدر اين تحقيق نيز  ).1396بخش و همكاران،  (تاج شده است

يادگيري  توان و تمركز دادن ازدست بر خود كلاس به مربوط نامناسب آموزشي ريزي برنامه

به  توان مي مثال، براي. كردند خود تأكيد ميدر  گرايي بروندر بروز حس اشاره و بر اثر آن 

اشاره كرد كه  يبدن يتبعد از كلاس ترب دقيقاً زبان كلاس بندي زمان يباز ترت ياندانشجو يتشكا

داخل كلاس  يها نيحل تمر و يادگيري ياز تمركز لازم برا يدادن بخش دست و از يخستگ سبب
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 طبعي شوخرفتار دوستانه، حس  مثبت اثرگذاريبه  توان مي قسمت اين موارد ديگر از. شد مي

 و استاد حمايتگر رفتار همچنين،. كرد اشاره دانشجويان رفتار كنترل منبع و كلاس جو بر استاد

 ييو خوداتكا يرييادگدر  يكتاب نقش مهم هاي تمرينو  درس دربارة يكاف يحاتتوض ارائة

  .كرد مي ايفا ها آندر  گرايي درون حس القايو  ياندانشجو يشترب

 گرايي درون يشترو سلامت ب ياز مطالعات بر برتر ياريبس ،گفته شد يزن قبلاً كه گونه همان

 دهندة نشان يقتحق ينآمده در ا دست به نتايج ي،. از طرفاند كردهاشاره  گرايي برون به نسبت

 يناز موارد، ا ياريكه در بس است يانبر منبع كنترل رفتار دانشجو يوامل مختلفع اثرگذاري

در  گرايي درون يشو افزا يتتقو سببداد كه  ييركنترل و تغ اي گونه به توان ميعوامل را 

 يكي. كرد اشاره كلاس در استاد به مربوط عوامل به توان ميعوامل  ينا جملة از. شود ياندانشجو

 كه آورد فراهم دانشجويان براي شرايطي كه است اين كلاس در استاد ظايفو ترين مهم از

 يخود متك زبان احساس كنند و بتوانند به يادگيريدر امر  يگرانرا به د يوابستگ يزانم ترين كم

فراهم كردن  يزدروس و ن درمورد كافي توضيحات كردن فراهم با استادان مثال، برايشوند. 

 يبرا يزشيمحرك انگ يجادا يقو از طر ياندانشجو از سويمطلب  يشترم بفه يبرا يكاف هاي مثال

حس  يتو تقو يشترب ييدر خوداتكا يانبه دانشجو توانند يم مشوق، دادن قرار و ها تمرينانجام 

 جوي ايجاد و بيشتر صبوريبا  توانند مي استادان همچنين،كنند.  كمك ها آندر  گرايي درون

 مشاركت فرصت از تا بدهند را فرصت اين دانشجويان به نگراني، و رساست از دور به و دوستانه

 يستماست كه س گفتنياستفاده كنند.  يو منف گيرانه سخت بازخورد و قضاوت از ترس بدون

 يانسطح دانش دانشجو پاية بر و تر مناسب يآموزش متون كردنبا فراهم  تواند مي يزن يآموزش

رساند.  ياري گرايي درونحس  يتتقو در دانشجويان به لاسيك ساعات مناسب ريزي برنامه يزو ن

موضوع است كه معلمان و استادان نبايد به ثبات   دهندة اين مجموع، نتايج اين تحقيق نشان در

آموزان خود در بيروني يا دروني بودن منبع كنترل رفتار ايشان تكيه كنند و  دانشجويان و زبان

ها متمركز كند و با  بايد توجه خود را برروي تك تك آن جاي درنظر گرفتن جمع همچنين، به

ها از عوامل  آموزان خود و تأثيرپذيري آن ارزيابي مداوم از منبع كنترل رفتار دانشجويان يا دانش

  گرايي ياري رسانند. ها در گرايش بيشتر به درون محيطي به آن

تر  توانست در بازة زماني طولاني به اين موضوع اشاره كرد كه اين تحقيق مي بايد پايان، مي در

كنندگان  هاي تحصيلي ديگر و نيز با تمركز بيشتر بر جنسيت شركت ها و رشته و روي گروه
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تري از الگوي رفتاري منبع كنترل رفتار در اين افراد دست  صورت پذيرد و به درك بهتر و عميق

 پيدا كرد كه اميد است در مطالعات آتي بيشتر به آن توجه شود.

  

 ها نوشت پي. 7

1. Locus of Control (LOC) 

2. Rotter 

3. Internal LOC 

4. External LOC 

5. Applied linguistics 

6. Complex Dynamic Systems Theory (CDST) 

7. The Dynamic Ensemble 

8. Social Learning Theory 

9. Shapiro  

10. Carden 

11. Yazdanpanah 

12. Ghonsooly and Moharer 

13. Ghonsooly and Elahi 

14. Chaos Complexity Theory 

15. Experimental studies 

16. Ecological context 

17. Larsen-Freeman 

18. Complex dynamic systems 

19. Attractor states 

20. Hiver and Al-Hoorie 

21. Operational Considerations 

22. Contextual Considerations 

23. Macro-System Considerations 

24. Micro-Structure Considerations 

25. Lowie and Verspoor 

26. Individual differences 

27. Case study 

28. Ergodic ensemble 

29. Deviant or extreme case sampling 

30. Internal Control Index 

31. Ghonsooly and Elahi 

32. Task motometer 

33. Motometer 

34. Gardner 

35. Waninge 
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36. Students' journal  

37. Participant classroom observations 

38. Semi-structured interviews 

39. Saturation level 

40. Corbin and Strauss 
41. Peek 

  . منابع8

 رشتة دانشجويان مشكلات به نگاهي). 1396(، ن.، لطافتي، ر.، و جليلي مرند، ن. بخش تاج •

 .195ـ  171)، 37( 2جستارهاي زباني، 		.ايران هاي دانشگاه فرانسه زبان مترجمي

زبان  زشياز انگ ايو پو يتعامل يانداز ). چشم1396( زاده، ا.، و براتي، ح. ، ه.، معيننژاد يعقوبي •

 ـ 137، )41( 6 ي،زبان يجستارهامختلف.  يزمان يها در بازه فيانجام تكال انيدوم در جر

160.  
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 ضميمه

Please rate your internality or externality of LOC based on the accomplishment 

of your classroom tasks. 

 

Internal LOC 

10 10 10 10 10 10 10 

9 9 9 9 9 9 9 

8 8 8 8 8 8 8 

7 7 7 7 7 7 7 

6 6 6 6 6 6 6 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 

0 0 0 0 0 0 0 

External LOC 

Comments:  

1. ……. 

2. ……. 

3. ……. 

4. ……. 

5. ……. 

6. ……. 

7. ......... 
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