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Abstract 
Formative assessment has an important role in controlling the quality of teachers’ 
methodology in multicultural classes. Although many research studies have been 
conducted in the domain of formative assessment and the strategies used by 
English teachers, there is a dearth of research on teachers involved in Persian 
language instruction to non-Persian speakers. The present study aimed to 
recognize the most fruitful and invaluable formative assessment strategies used in 
the multicultural context of teaching Persian language classes and examine the 
relationship between the value and uses of formative assessment strategies and the 
teaching level of Persian language teachers. To this end, three Persian language 
teachers of the basic, intermediate, and advanced levels in the Persian language 
teaching center of Allameh Tabataba’i University were asked to answer the 
formative assessment strategies questionnaire (Jett, 2009). To gain more reliable 
results, other data collection methods based on class observation checklist (Jett, 
2009; Stevens, 2012) and semi-structured interviews were used. To analyze the 
quantitative data, Pearson correlation (using SPSS version 25) was run. 
Descriptive statitics and content analysis were also applied for analyzing the 
interview data. Based on the results, self and peer assessment were found the 
mostly used strategy. The most invaluable strategy was also reported to be both 
self and peer assessment and involving language learners in their own learning. 
Although according to course observations the teachers’ practices were variant, 
there was a significant correlation between the teaching level and degree of use 
and value of formative assessment strategies. The findings of this study have 
implications for Persian language teachers and teacher educators in that they can 
raise their knowledge and awareness of classroom-based assessment through the 
use of effective formative assessment strategies in multicultural classes. 
 

Keywords: Formative assessment strategies, Multicultural classes, Teachers’ 

views, Teaching Persian language to non-Persian speakers, Assessment use, 

Assessment value 
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1. Introduction 

One of the essential features of any educational system is assessment to 

investigate needs, determine goals and strategies and measure performances 

(Sadler, 1998). Usually, teachers use two kinds of assessment to measure class 

activities for learning: Formative assessment and summative assessment. 

Summative assessment, which lays a seal of approval on learning and usually 

takes place at the end of an educational program, compares the amount of 

knowledge or skills of students with specific standards and criteria (States et 

al., 2018). Formative assessment, however, has attracted attention of many 

educational researchers over recent years. Black and Wiliam (1998) provides a 

clear-cut definition on formative assessment as “all those activities undertaken 

by teachers-and by their students in assessing themselves- that provide 

information to be used as feedback, to modify teaching and learning activities. 

Such assessment becomes formative assessment when the evidence is actually 

used to adapt the teaching to meet student needs” (p. 140). 

William and Thompson (2008) offered a conceptual framework based on 

the definition, provided by Black and Williams (1998, p. 8), which presented 

five fundamental strategies for formative assessment. The framework 

introduces an instructor to have the role of designing and establishing an 

effective environment for learning and the language learners in such 

environment are responsible for their and their peers’ learning. Nowadays, due 

to extensive physical and virtual exchanges and internationalization of 

education, especially in the field of language teaching, classrooms are held in 

multicultural contexts, deserving special strategies for formative assessment. 

Regarding expansion of Persian language teaching and growth in number of 

those learning Persian language all over the world, teachers in the centers to 

teach Persian language to speakers of other languages, experience 

multicultural contexts thanks to presence of language learners, who represent 

different nationalities and cultures in a single classroom. Therefore, regarding 

importance of using formative assessment strategies in the classes for teaching 

Persian language to speakers of other languages, that are multi-cultural in 
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nature, and also regarding considerable gap in the literature, the writers of this 

research, relying on the conceptual framework William and Thompson (2008) 

regarding formative assessment strategies, tried to address three questions as 

follows: 

     1. Which formative assessment strategy is the most usable in the 

multicultural classrooms from the viewpoint of the teachers of Persian 

language in three elementary, intermediate and advanced levels?  

2. Which formative assessment strategy is the most valuable in the 

multicultural classes from the viewpoint of the teachers of Persian language in 

three elementary, intermediate and advanced levels? 

 3. To what extent is there any relationship between the use and value of 

the formative assessment strategies and the educational level of the teachers?    

  

2. Literature Review 

There has been many research on the use and value of the formative 

assessment strategies, applied by teachers of English language and of schools 

and other educational centers; however, there has been handful of such 

research on teachers of Persian language to speakers of other languages, who 

are present in class and represent different cultures. Yadegarzadeh (2005) in a 

study focused on the extent of teachers’ awareness of the strategies of 

formative assessment and the degree of their application in classroom. Estaji 

and Fasihi (2016) in research investigated the relationship between the use of 

formative assessment strategies and self-efficacy of the male and female 

teachers in the English language teaching centers in Tehran and also the effect 

of their gender and experience. Jett’s (2009) two-phase research concerned the 

perception of the elementary school teachers in a region in Louisville (in the 

state of Kentucky) on the most valuable and usable strategies of formative 

assessment. Setevens’ (2012) research aimed to investigate perception of 

teachers on cultural responsiveness, formative assessment and the inquiry-
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based teaching of math and science for American native students in a school in 

Montana state. To study the perceptions of teachers on formative assessment, 

Hue and Kennedy (2015) dealt with the perception and view of the native 

teachers of Hong Kong on formative assessment. In a study, conducted in the 

Philippines recently, Cagasan et al. (2020) tried to offer a framework to 

investigate the pattern of teachers’ formative assessment function in class, 

using the class observation instrument. 

 

3. Methodology 

To conduct this research, three teachers of the Centre for Teaching Persian to 

Speakers of Other Languages of Allameh Tabataba’i University, participated 

in this study teaching in three elementary, intermediate and advanced levels. 

Two of the teachers were female and one male, who were introduced by the 

Education Department Director, with respect to their educational level and the 

multi-cultural context of the classroom. The two elementary and intermediate 

teachers were female, while the advanced level teacher was male. All the three 

teachers were young (aged 26 on average) and were novice regarding their 

background of teaching Persian to speakers of other languages. However, all 

the three teachers enjoyed enough knowledge and skill to teach in the 

specified levels. Three sources were used to collect data for this study: The 

Questionnaire of Use and Value of Formative Assessment Strategies of Jett 

(2009) (for the quantitative part); interview with instructors (for the qualitative 

part) and class observations by using the checklist of Stevens (2012) and 

checklist of Jett (2009) (for the qualitative part). The SPSS software version 

25 was used for analysis of the quantitative data and for Pearson correlation 

test, while descriptive indexes and content analysis were used for investigation 

of the interview data. 
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4. Results 

This research was conducted to investigate the use and value of the formative 

assessment strategies, that are applied by teachers of the Persian language to 

speakers of other languages in three elementary, intermediate, and advanced 

levels in the multi-cultural contexts. Three sources were used to collect data 

for this study: Questionnaire, interview, and class observations. Research 

findings showed that the three instructors of the elementary, intermediate, and 

advanced levels believed that the self/peer assessment strategy was the most 

prevalent and the most valuable strategy, that is used for formative assessment 

in multicultural contexts. Analysis of the data also confirmed the correlation 

between the use and value of the strategy of setting work of language learners 

as a model (for other peers), offering feedback, and the self/peer assessment. 

Furthermore, the results of this study showed a significant correlation between 

the educational levels of the instructors and the use and value of the formative 

assessment strategies, and the use and value of the formative assessment 

strategies grow alongside promotion in the educational level. Content analysis 

of the interview data showed that in the instructors’ point of view, the self/peer 

assessment, contribution of the language learners into their own learning, and 

presentation of feedback were hierarchically the most effective class strategies. 

Based on the class observation checklist data (1), the highest degree of support 

was provided to the elementary level and the least one to the advanced level. 

In terms of enforcement of the formative assessment strategies in the multi-

cultural classes and with respect to the checklist, feedback reserved the highest 

number of frequencies, while the specification of the learning goals gained the 

least frequency in the list. Results of this research also showed that the 

instructors were aware of the use and value of the formative assessment 

strategies, but they were not fully in agreement on operationalizing the 

strategy. However, their ability to create and establish a supportive and fair 

environment, which is requisite for such assessments, should not be 

underestimated. 
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يابي تكويني از  بررسي كاربرد و ارزش راهبردهاي ارزش

  زبانان در غيرفارسي  منظر مدرسان زبان فارسي به 

  فرهنگي هاي چند كلاس 
  

  2فرانك اسلامي  ،*1معصومه استاجي
  

دانشگاه علامه طباطبائي،  هاي خارجي، دانشكدة ادبيات فارسي و زبانانگليسي،  و ادبيات . دانشيار گروه زبان1

  ران، ايران ته

 هاي خارجي، دانشكدة ادبيات فارسي و زبانزبانان،  آموزش زبان فارسي به غيرفارسيدانشجوي دكتري . 2

   دانشگاه علامه طباطبائي، تهران، ايران

  
      14/09/1399تاريخ پذيرش:                                         05/05/1399تاريخ دريافت: 

  

  چكيده 
 هاي چندفرهنگي در كلاس مدرسان  تدريس  عاملي مهم در كنترل كيفيت روشتكويني  بي يا اجراي ارزش

مدرسان  ةمورداستفاد راهبردهاي يابي تكويني و ارزش ةدر حوزمتعددي اگرچه تحقيقات  .رود مي  شمار  به

تحقيقات  آموزان خارجي فارسي به فارسي  مدرسان آموزش زبانمورد در است،  شده  انگليسي انجام  زبان

ارزشمندترين  با تمركز بر سه هدف ازجمله شناسايي پركاربردترين و . پژوهش حاضراستاندك 

سنجش ميزان  فارسي و  هاي آموزش زبان محيط چندفرهنگي كلاس يابي تكويني در راهبردهاي ارزش

فارسي   نيابي تكويني با سطح آموزشي مدرسان آموزش زبا بستگي ارزش و كاربرد راهبردهاي ارزش هم

فارسي از سه سطح مقدماتي،   مدرس آموزش زبان 3بدين منظور، . است  زبانان انجام گرفته غيرفارسي  به

زبانان دانشگاه علامه طباطبائي به سؤالات  مياني و پيشرفته در مركز آموزش زبان فارسي به غيرفارسي

اعتمادتر،  نتايج قابل ةد. همچنين براي ارائدادن  ) پاسخJett, 2009يابي تكويني ( نامة راهبردهاي ارزش پرسش

 ةو مصاحب) Jett, 2009; Stevens, 2012كلاسي ( هايي براساس فهرست وارسي مشاهدات  داده

انجام  هاي كمي و براي تحليل داده 25 ةافزار اس.پي.اس.اس. نسخ نرم شد. از  گردآوري ساختاريافته  نيمه

تحليل مضموني  هاي توصيفي و هاي مصاحبه از شاخص ادهجهت بررسي د بستگي پيرسون، و آزمون هم

حاصل از اين پژوهش گوياي اين است كه از ديدگاه مدرسان   كيفي كمي و هاي  يافته. تركيب شد  استفاده

يابي خود/  پيشرفته پركاربردترين راهبرد، ارزش و ،فارسي در هر سه سطح مقدماتي، مياني  آموزش زبان
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خود   آموزان در روند يادگيري مشاركت زبان يابي خود/همتا و ش نيز به ارزشبيشترين ارز همتاست و

شان  هاي چندفرهنگي كلاس كلاسي، عملكرد مدرسان در دارد. اگرچه براساس نتايج مشاهدات  اختصاص 

بستگي معناداري بين سطح آموزشي  تكويني تا حدودي متفاوت بود، هم يابي  راهبردهاي ارزشمورد در

نتايج اين پژوهش مي تواند تكويني وجود داشت.  يابي  ميزان كاربرد و ارزش راهبردهاي ارزش مدرسان و

  هاي تربيت مدرس زبان فارسي به طراحان دوره در بالا بردن سطح دانش وآگاهي مدرسان و

در يابي تكويني  ارزش ثرؤمحور با استفاده از راهبردهاي م يابي كلاس ارزش ةزبانان در ارائ غيرفارسي

  .كندهاي چندفرهنگي كمك  محيط

  

  هاي چندفرهنگي، ديدگاه مدرسان، آموزش زبان يابي تكويني، كلاس راهبردهاي ارزش هاي كليدي: واژه

 .يابي يابي، ارزش ارزش زبانان، كاربرد ارزش غيرفارسي  فارسي به

 
  

  

  

  

  مقدمه. 1

توان به  آن مية واسط هاست كه ب 1يابي هاي اساسي هر نظام آموزشي، ارزش يكي از ويژگي

يابي، ميزان  بررسي نيازها، تعيين اهداف و راهبردها، و سنجش عملكردها پرداخت. ارزش

 ,Sadlerنياز بود ( توان از آن بي سازد و هرگز نمي مي  ها را روشن يي و اثربخشي فعاليتاكار

ط معلمان صورت يابي توس هاي يادگيري كلاس، دو نوع ارزش طور معمول در فعاليت ). به1998

تراكمي كه تأييدي بر يادگيري  يابي  . ارزش3يابي تراكمي و ارزش2يابي تكويني : ارزش گيرد مي 

آموزان  هاي دانش شود، ميزان دانش يا مهارت مي آموزشي برگزار ةاست و در انتهاي يك دور

يابي  ارزش). States et al., 2018كند ( مي  را با استانداردها و معيارهاي مشخص مقايسه

كرده خود جلب  را در بين پژوهشگران آموزشي به  بسياريهاي اخير توجه  در سالاما تكويني 

  دهند:  مي  يابي تكويني ارائه ) تعريفي دقيق از ارزش1998( 5و ويليام 4بلك است.  

كند كه هم توسط معلمان و هم  هايي اشاره مي يابي تكويني به تمام فعاليت ارزش

و به اين وسيله  كند  گيرد تا اطلاعاتي را در قالب بازخورد فراهم مي  صورتآموزان  زبان

يابي، زماني از نوع  چنين ارزش. سازد  عملكردهاي تدريس و يادگيري را اصلاح و متناسب

هاي  فعاليت كردن  دقيق از شواهد براي سازگار طور  بود كه به  يابي تكويني خواهد ارزش

 
شت پی. 7   :ھا نو

1 assessment 
2

 form ative 
3 summ ative 
4

 Blac k 
5

 Wiliam 

 [
 D

O
I:

 1
0.

29
25

2/
L

R
R

.1
3.

4.
3 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
32

23
08

1.
14

01
.1

3.
4.

3.
2 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 lr
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

4-
26

 ]
 

                             8 / 47

http://dx.doi.org/10.29252/LRR.13.4.3
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23223081.1401.13.4.3.2
https://lrr.modares.ac.ir/article-14-44602-fa.html


1401)، مهر و آبان 70(پياپي  4، شمارة 13دورة جستارهاي زباني                                                                 

 

 81 

 .p.140)گيرد (  هاي يادگيرندگان بهره كردن نياز  آموزشي در جهت برآورده

چارچوبي (p. 8 ,1998) براساس تعريف بلك و ويليام  2008) ( 6ويليام و تامپسون

اين  در شد.  آن معرفي يابي تكويني در دادند كه پنج راهبرد اساسي ارزش  مفهومي ارائه

آموزان در اين  ست و زباننقش مدرس طراحي و ايجاد محيطي مؤثر براي يادگيري ا ،چارچوب

يابي  ) ارزش2005( 7آيالااز ديدگاه محيط مسئول يادگيري خود و ديگر همتايانشان هستند. 

بندي؛ تمركزش بر  تكويني فراتر از فقط اجراي آزمون بوده و هدفش يادگيري است و نه رتبه

دن و سپس اصلاح كر آموزان فرصت خطا است و درنهايت، براي زبان آموزان  تر زبان فهم عميق

شدن  المللي  دليل تعاملات گستردة فيزيكي و مجازي و نيز بين امروزه به. كند مي  را فراهم  آن

هايي  صورت محيط هاي درس به زبان، كلاس  خصوص در حوزة آموزش آموزش به

درك  منظور بهطلبند.  يابي تكويني را مي اند كه راهبردهايي خاص از ارزش درآمده 8چندفرهنگي

 شود.  پرداخته فرهنگي فرهنگ و چند ةواژبه تعريف است تا   ، ابتدا لازمبهتر اين مفهوم

9و جانكوفسكي رهنگ به باور مونتنگروف
تعريف  آساني قابل ) از ديدگاه تاريخي به2017( 

فرهنگ، بايد درك جديدي از آن را با توجه به سه  ةو براساس تعاريف پيشين دربار يستن

كنند كه  مي  كه تعلق افراد به گروهي خاص را شناسايي عناصري آشكاراول، : داد  رويكرد ارائه

تماعي، نظرات، ظاهر، بيان هويت، زبان، جهاي ا شامل: رفتارها، عملكردها، آداب و رسوم، نقش

عناصري دوم،  ؛هستندمذهبي و مذهب   سكونت، ميراث فرهنگي، نژاد، آداب و رسوم ةمنطق

ها، اصول اخلاقي، هويت،  شامل باورها، ارزش و شده آمدن افراد  كه سبب گردهم آشكار

عناصرشناختي و  سوم،(مانند پرورش فرزند) و هويت اجتماعي است و  تجربيات مشترك

از افراد، فراگيري دانش، رفتار، شناخت، ارتباطات، بيان يك گروه هايي كه بر تجربيات  روش

) 2008( 10از ديدگاه پارخ ين آنان اثرگذار است.دانش، درك خودشان و ديگران و نيز همكاري ب

هاي متفاوت دربارة زندگي  هاي مختلف معاني و ديدگاه دهندة نظام هاي مختلف نشان فرهنگ

دهد و طيف محدودي  مي است. بنابراين هر فرهنگ فقط بخشي از كل وجود انساني را نشان 
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هيچ فرهنگي بي ارزش نيست و هيچ كند؛ درنتيجه  مي  ها و احساسات انساني را درك ازظرفيت

اي براي زندگي  عنوان پايه تواند به گوي بينافرهنگي مي و فرهنگي نيز كامل نيست. بنابراين، گفت

  شود.   بشري پذيرفته

آموزان از سراسر جهان،  باتوجه به گسترش آموزش زبان فارسي و افزايش فارسي

آموزاني كه از  زبان ةواسط  زبانان به غيرفارسي  مراكز آموزش زبان فارسي به مدرسان در

  چندفرهنگي را تجربههاي  كلاس دارند، هاي متفاوت در يك كلاس حضور ها و فرهنگ مليت

اند كه  داشته   ) با بررسي آموزش چندفرهنگي، بيان1399و همكاران ( عباسي. كنند مي

شي زموآ ةدوريك ... در و مذهبي ، شيزمو، آقومي، باني، زفرهنگيي ها با پيشينهزان موآ نباز

و مقدماتي ي ها ه در دورهيژوها نيز بهآنشناختي رمنظوو تباطي ارنش اتوو يند آ هم ميدگر

هاي متنوعي در آموزش چالشوز همين نكته سبب برو ست ا  هنرسيدل مياني به حد كما

نظرات  سپردن به    ) گوش2001( 11باربر ـ نلسون فلورس و ـ سولانو ربه باو  شود. مي

تر براي  اي مستحكم ها پايه تفاهم كردن و رفع سوء  آموزان، ايجاد محيطي امن براي پرسش ن زبا

خلق چنين محيطي، طراحي و اجراي  منظور كند. به مي  آموزان ايجاد موفقيت زبان پيشرفت و

ضروري  ،باشند 13حساس يا فرهنگ  12گو يابي كه از نظر فرهنگي پاسخ رويكردهايي در ارزش

 رسد.  مي نظر  به

هاي آموزشي  ها و برنامه به معناي هرگونه اقدام ضروري براي ايجاد بافت »گو پاسخ« ةواژ

دنبال   به و سازد مي   آموزان را برآورده و آموزشي زبان ،هاي اجتماعي، فرهنگيزاست كه نيا

عملكردهاي فرهنگي و واقعي  ةهايي باشد كه تأييدكنند سازماندهي فعاليت شناسايي و

يابي  با توجه به اهميت راهبردهاي ارزشبنابراين ). Khalifah et al., 2016آموزان است ( انزب

زبانان كه بافتي چندفرهنگي دارند و   غيرفارسي  هاي آموزش زبان فارسي به تكويني در كلاس

با استناد به  ملاحظة تحقيقاتي در اين زمينه، نويسندگان قصد دارند در اين پژوهش خلأ قابل

گوي سه  پاسخ  )2008يابي تكويني ويليام و تامپسون ( رچوب مفهومي راهبردهاي ارزشچا

هاي  يابي تكويني در كلاس يك از راهبردهاي ارزش ) كدام1ند از: ا سؤال باشند كه عبارت
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در سه سطح مقدماتي، مياني، و پيشرفته بيشترين   مدرسان زبان فارسي هچندفرهنگي از ديدگا

هاي چندفرهنگي از  يابي تكويني در كلاس يك از راهبردهاي ارزش ) كدام2كاربرد را دارد؟ 

در سه سطح مقدماتي، مياني، و پيشرفته بيشترين ارزش را دارد؟   مدرسان زبان فارسي هديدگا

يابي تكويني و سطح آموزشي مدرسان   تا چه ميزان بين ارزش و كاربرد راهبردهاي ارزش) 3و

  دارد؟  ارتباط وجود

گيري از روش كيفي (مطالعة موردي) و  ها، نويسندگان با بهره ظور پاسخ به اين پرسشمن به

يابي تكويني و نيز دو فهرست  نامة كاربرد و ارزش راهبردهاي ارزش با  استفاده از پرسش

كردند. ابزارهاي پژوهش حاضر از دو  ها اقدام  وارسي مشاهدات كلاسي به گردآوري داده

ها براساس آراي بلك و  اند كه بنيان نظري هر دوي آن شده مينه برگرفته پژوهش ديگر در اين ز

يابي تكويني  ) در حوزة ارزش2008) و چارچوب مفهومي ويليام و تامپسون (1998ويليام (

شد كه طي آن   ساختاريافته حاصل ها از طريق مصاحبة نيمه است. بخش ديگري از داده

نامه و دو  شد. هر سه ابزار پژوهش (پرسش  سيدهكنندگان پر سؤالاتي بازپاسخ از شركت

شد و اصلاحات لازم در   شده و در اختيار مدرسان باتجربه قرار داده فهرست وارسي) ترجمه 

  شد. در اين پژوهش سه مدرس از سه سطح آموزشي در مركز آموزش زبان ها اعمال  آن

كه تاكنون به اين  كردند. از آنجايي ت طباطبائي، شرك زبانان دانشگاه علامه  غيرفارسي  فارسي به

نتايج اين  است، به باور نويسندگان يابي تكويني پرداخته نشده  جنبة مهم از راهبردهاي ارزش

هاي  تواند گام مؤثري در جهت جلب توجه طراحان دوره گونه مي هايي از اين  پژوهش و پژوهش

يابي تكويني و  ي به ماهيت ارزشتربيت مدرس زبان فارسي و نيز مدرسان آموزش زبان فارس

هاي چندفرهنگي براي افزايش بازدهي آموزشي  تر از راهبردهاي آن در كلاس استفادة بهينه

  شود. محسوب 
 

  پيشينة پژوهش  .2 

يابي تكويني مدرسان  هاي متعددي درمورد نگرش و كاربرد راهبردهاي ارزش تاكنون پژوهش

  است، اما چنين تحقيقاتي    يگر مراكز آموزشي انجام شدهانگليسي و نيز معلمان مدارس و د زبان

هايي متفاوت  آموزان خارجي كه با فرهنگ فارسي به فارسي  در رابطه با مدرسان آموزش زبان

در پژوهش خود به  )1384(شمار است.  يادگارزاده  در محيط كلاس حضور دارند انگشت
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ها در كلاس  ابي تكويني و ميزان كاربرد آني بررسي ميزان آگاهي معلمان از راهبردهاي ارزش

شهر  6آموز كلاس چهارم ابتدايي از  دانش 384معلم و  288پرداخت. نتايج اين پژوهش كه 

يابي  داد كه ميزان آگاهي معلمان از راهبردهاي ارزش  كردند، نشان  همدان درآن شركت   ناستا

احل اجرايي اين راهبردها در حد كم ها از مر تكويني در حد متوسط بوده و ميزان آگاهي آن

و حتي در   داده يابي تكويني اختصاص  ترين زمان كلاس را به ارزش است. همچنين معلمان كم

هاي  ها و دوره كارگاه  بودند. برگزاري   آموزان با مشكل مواجه نحوة ارائة بازخورد به دانش

  .  است اين پژوهش يابي تكويني از پيشنهادات  آموزشي ضمن خدمت درمورد ارزش

) در پژوهش خود به بررسي ارتباط بين كاربرد راهبردهاي 2016استاجي و فصيحي (

هاي زبان انگليسي  مدرس خانم و آقا در آموزشگاه 61يابي تكويني و خودكارآمدي  ارزش

است   داده  ها نشان  اند. نتايج تحليل داده تهران و نيز تأثير جنسيت و تجربة كاري آنان پرداخته

يابي  گيري از راهبردهاي ارزش مدرسان با بهره 14بستگي مثبتي بين سطح خودكارآمدي كه هم

يابي تكويني با  تكويني وجود دارد. از سويي ديگر رابطة معناداري بين كاربرد راهبردهاي ارزش

كه مدرسان آگاهي   است. براساس اين نتايج، زماني تجربة كاري و جنسيت وجود نداشته 

منظور ارتقاي كيفيت تدريس خود كسب   يابي تكويني به راهبردهاي ارزش  دربارة بيشتري

  يابد. مي  كند، سطح خودكارآمدي آنان افزايش  مي  

هاي ابتدايي  اي خود به بررسي رويكرد معلمان مدرسه ) در پژوهش دو مرحله15 (2009جت

ترين و پركاربردترين  ) دربارة باارزش17(ايالت كنتاكي 16اي از شهر لوئيزويل درمنطقه

اي تركيبي با استفاده از  شيوه  هاي اين پژوهش به يابي تكويني پرداخت. داده راهبردهاي ارزش

معلم به  270شدند. در مرحلة اول  نامه، مصاحبه، و مشاهدات كلاسي گردآوري  پرسش

وجه به معلم با ت 4يابي تكويني پاسخ داده و در مرحلة دوم،  نامة راهبردهاي ارزش پرسش

نامه و نيز سطح آموزشي براي انجام مشاهدات كلاسي و مصاحبه كه  هاي پرسش نمره

گرفت، انتخاب شدند. مصاحبه بعد از هر مشاهدة كلاسي نيز  صورت مطالعه موردي صورت   به
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يابي تكويني را در بافت كلاسي از  شد تا محقق دليل عدم كاربرد راهبردهاي ارزش تكرارمي

گيري از سه منبع بسيار غني بود،  واسطة بهره  هاي اين پژوهش، كه به ود. يافتهمعلمان جويا ش

يابي تكويني بسيار ارزشمندند. ارائة  داد كه براي تمامي معلمان راهبردهاي ارزش  نشان

ترين  ارزش عنوان پركاربردترين و با شان به آموزان در روند يادگيري بازخورد و مشاركت زبان

تر از راهبردهاي  محورتر، معلمان كم هاي معلم شدند. درنتيجه در كلاسراهبردها معرفي 

هاي حاصل از مصاحبه و مشاهدات كلاسي هم نشان  گرفتند. داده مي   يابي تكويني بهره ارزش

يابي مانع از  اي و تكية معلمان بر باورهاي خود دربارة مفهوم ارزش داد كه عدم آموزش حرفه 

   است. تكويني در كلاس شده يابي  اجراي مطلوب ارزش

بوده و اجراي  هاي چندفرهنگي پيچيده  يابي تكويني در كلاس استفاده از راهبردهاي ارزش

برانگيز است. انجام  ها چالش اي از مهارت مجموعه دليل نياز به  آن توسط مدرسان در كلاس به

پژوهش في مدرس است. ريزي و آمادگي كا صورت علمي، نيازمند برنامه يابي به اين نوع ارزش

يابي تكويني، و  گويي فرهنگي، ارزش منظور بررسي درك معلمان از پاسخ ) به2012( 18استيونز

اي در  آموزان بومي آمريكايي در مدرسه تدريس تفكر برانگيز رياضيات و علوم براي دانش

انجام اين پژوهش است. پنج معلم از سه پاية اول، دوم، و پنجم در  گرفته  انجام  19ايالت مونتانا

آگاهي   گو و نيز پي بردن به ميزان يابي تكويني پاسخ كردند. زمان و نحوة كاربرد ارزش شركت 

آموزان از  يابي در جهت افزايش درك و موفقيت دانش معلمان دربارة اهميت اين نوع ارزش

هار منبع هايي غني از چ ها، داده شده و براي نيل به اين هدف هاي اين پژوهش عنوان  هدف

هاي وارسي مربوط به روش  ، مشاهدة كلاسي، مصاحبه با معلمان، و فهرست20مطالعة پيمايشي

  شدند.   يابي تكويني گردآوري  گو و نيز راهبردهاي ارزش تدريس و محتواي آموزشي پاسخ

يابي تكويني  در حوزة ارزش )1998(نظري اين پژوهش برمبناي آراي بلك و ويليام  محور 

ها  داده  نتايج تحليلاند.  شده مامي ابزارهاي پژوهشي بر اين اساس طراحي و تنظيم بوده و ت

يابي تكويني براي  كنندگان به اهميت راهبردهاي ارزش است كه اگرچه تمامي شركت  داده   نشان
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نبودند. دانش پيشين    ها كاملاَ موفق ساختن آن داشتند، ولي در عملياتي  ارتقاي تدريس اذعان 

اي را در اجراي منظم  ملاحظه آموزان نقش قابل مان از محيط كلاس و فرهنگ دانشمعل

بود. معلماني كه   نفس آنان را افزايش داده   يابي تكويني ايفا كرده و اعتماد به راهبردهاي ارزش

آموزان  آساني دانش بودند، توانستند به   يابي تكويني را با دانش فرهنگي خود تركيب كرده ارزش

هاي  متوجه اهداف تدريس و محتواي آموزشي كنند. اين نتيجه تاحدودي مطابقت بين داده را

هاي  كرد. براساس يافته  تأييد آمده از مطالعة پيمايشي را   دست هاي به حاصل از مصاحبه و يافته

هاي چندفرهنگي، نياز بيشتر به رشد  يابي تكويني در محيط منظور اجراي ارزش اين پژوهش به

  شود. مي   كلاسي معلمان احساس  ريزي هاي مديريتي، و برنامه اي، مهارت هحرف

) 2015( 21يابي تكويني، هو و كندي منظور بررسي نظرات مدرسان درمورد ارزش به      

يابي تكويني را مطالعه كردند. اين تحقيق با  كنگ دربارة ارزش و ديدگاه معلمان بومي هنگ  نگرش

معلم از سه دبيرستان  32ساختاريافته با  هاي نيمه ي كيفي حاصل از مصاحبهها گيري از داده ه بهر

يابي تكويني معلمان  هاي ارزش يابي تراكمي، فعاليت داد كه ارزش شد. نتايج اين تحقيق نشان  م  انجا

فرهنگي   حساس، محدود به چندگانگي  دهد. در اين پژوهش رويكرد فرهنگ تأثير قرار مي  را تحت

يابي با آموزش،  كردن ارزش است: يكي  شده   هاي آن نتيجه  اصول زير براساس يافته نبوده و

يابي، و  كردن موانع زباني از روند ارزش آموزان، مرتفع  مديريت نيازهاي گوناگون يادگيري دانش

هاي كلاسي. در يك پژوهش اخير در فيليپين،  يابي هاي كشوري بر ارزش بررسي تأثير آزمون

اي با هدف طراحي چارچوبي براي بررسي الگوي عملكرد  ) مطالعه2020و همكاران ( 22كاگاسان

دادند؛ ابزاري كه در   انجام  كلاسي   يابي تكويني معلمان در كلاس با استفاده از ابزار مشاهدة ارزش

اعتمادتر باشد و ملاحظات فرهنگي را نيز موردتوجه قرار دهد. ابزار   تر و قابل مقياسي بزرگ

اي فراخواني پاسخ  چرخه  مدل سازي  حاصل متناسب 23يابي تكويني اهدة كلاسي ارزشمش

دو مرحله بوده كه در آن تمركز تنها بر دو  ، طي 24آموز ــ تشخيص پاسخ ــ كاربرد اطلاعات دانش

يابي تكويني معلمان براساس اين  است. عملكرد ارزش  بخش فراخواني و كاربرد قرار گرفته
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گر بررسي و در چهار سطح  انگليسي و رياضي توسط دو مشاهده كلاس زبان  28چارچوب در 

هاي معلمان را در اجراي  شده قابليت  داد كه ابزار طراحي  شد. نتايج پژوهش نشان بندي  رتبه

هاي تربيت مدرس در جهت رشد  تواند در طراحي دوره دهد و مي مي  يابي تكويني افزايش ارزش

  تفاده قرار گيرد. اي معلمان مورداس حرفه

آنان از نقاط قوت و  بازخورد به مدرسان و آگاهي مستمر ةاستفاده از ابزار مناسب، ارائ    

هاي نوين  كارگيري شيوه  تدريس، به ةهاي تدريس خود، كنترل و اصلاح شيو ضعف روش

كمي از يابي ترا بيني نتايج ارزش يادگيري، و پيش ـ يند ياددهيامنظور بهبود بخشيدن فر  به

 محمودزاده و رحمانييابي تكويني براي مدرسان است كه در پژوهش  ترين فوايد ارزش مهم

تكويني به مدرسان كمك   يابي است. استفاده از راهبردهاي ارزش ها اشاره شده  آن  ) به1387(

ند ياآموزان را از فر و زبان كنند ها وعملكردهاي آموزشي خود را مديريت  كند تا برنامه مي  

يابي در  منظور درك دقيق ارزش  ). بهEstaji & Fassihi, 2016سازند (   يادگيري خود آگاه 

گرفته  نظر يابي تكويني، مبناي آموزش و تدريس در است كه ارزش هاي چند فرهنگي، لازم  محيط

  ).Black & Wiliam, 1998شود ( 

زبان فارسي از سراسر  با توجه به گسترش زبان فارسي و افزايش مشتاقان به يادگيري

  ويژه در مراكز آموزش زبان فارسي به  جهان، لازم است كه مدرسان آموزش زبان فارسي به

هاي متفاوت در يك كلاس  ها و فرهنگ آموزاني كه از مليت زبانان براي آموزش زبان غيرفارسي

هاي  شاخص ها را با و آنمناسبي استفاده يابي تكويني  راهبردهاي ارزشاز دارند،  حضور

  .تري از موفقيت و توانايي آنان داشته باشند يابي دقيق ارزشتا  كنند  فرهنگي تركيب
 

  . چارچوب نظري 3

يابي آموزشي  يابي تكويني را در ارزش مفهوم ارزش هاولين فردي بود ك 25بنجامين بلوم

هدف از اين كند.  هاي اساسي را براي يادگيري مسلط مشخص  مورداستفاده قرار داد تا ويژگي

اند،  است كه تا يادگيرندگان در سطح فعلي خود به اهداف موردانتظار نرسيده   نوع يادگيري چنين

 & Bloom et al., 1971, as cited in Estaji(پذير نيست  ها به سطح بالاتر امكان انتقال آن
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Fassihi, 2016, p. 67 يابي  منظور ارزش  بار به يابي تكويني براي اولين ، ارزش1970). در دهة

شد. اما هنوز تمركزش بر نتايج بوده و تنها در انتهاي هر بخش   آموزان استفاده يادگيري زبان

يابي  به ارزش ، رويكردي جديد نسبت1980شد. در اواخر ريزي آموزشي اجرا مي از برنامه

اد، ولي اهميت دهد موردتوجه قرار د مي تكويني بروز كرد و فرايندي را كه در حين يادگيري رخ 

   ).Fernandes, 2011(گرفت  دادن به نتايج را ناديده نمي 

كردند كه شامل همة  اي تعريف  طور گستردهيابي تكويني را به ) ارزش1998بلك و ويليام (

تواند  آوردن اطلاعاتي كه مي دست آموزان براي به شود كه معلمان و دانش هايي مي فعاليت

دهند.  مي  شود، انجام هاي تدريس و يادگيري استفاده  فعاليت طور تشخيصي براي تغيير به

يابي تكويني شامل مواردي مانند مشاهدات معلمان از كار  براساس اين تعريف جامع، ارزش

آموزان، بررسي تكاليف، و تجزيه و تحليل  هاي كلاس، ارزيابي تكاليف دانش آموزان، بحث دانش

ها و منابع  يابي تكويني زماني است كه اين فعاليت زششود. ويژگي بارز ار نمرات آزمون مي

آموزان و معلم هستند، براي انطباق راهبردهاي تدريس و  داده كه حاصل تعاملات دانش

نتيجه  ها گيرد. آن مي آموزان مورداستفاده قرار منظور برآوردن نيازهاي يادگيري دانش  به

يابي ارتقا يافته  ترها) با اين نوع از ارزش فويژه ضعي آموزان (به اند كه يادگيري دانش گرفته

  دهد. ها مي است و اين روش، فرصت تفكر درمورد تدريس و يادگيري را به آن 

سازي  ) آگاه1بر پنج فعاليت اساسي ازجمله:   )2003همكاران ( بلك و ةهاي اولي پژوهش

گذاري  ) نمره3لاس، ك گري در ) پرسش2در انجام تكليف،  26آموزان از معيارهاي موفقيت زبان

) اتخاذ رويكردي 5و  28يابي خود/همتا ) ارزش4بازخورد،  ةيا ارائ 27صورت اظهارنظر  فقط به

آموزان  است. در چنين رويكردي، زبان   هاي تراكمي متمركز شده به آزمون تكويني نسبت

  به گرفته و در مسير كمك  مسئوليت بررسي و تجديدنظر در انجام تكاليف خود را برعهده

 بر نظري مبني  ) با توجه به فقدان ساختار2008ويليام و تامپسون ( گيرند. مي يكديگر قرار

تكويني، ساختاري  يابي  اصلي ارزش  ةصريح بين پنج فعاليت ذكرشده با ايد ارتباط روشن و

و يابي تكويني است  اند كه مشتمل بر پنج راهبرد اساسي در ارزش داده   ارائهآن مفهومي براي 
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اين پنج راهبرد اساسي طبق جدول  .)1است (جدول    گرفته قرارنيز حاضر   مبناي نظري پژوهش

هاي مؤثر كلاسي،  ساختن اهداف يادگيري و معيارهاي موفقيت، مهندسي بحث روشن   شامل 1

سازي  عنوان منابع آموزشي براي يكديگر، و فعال سازي يادگيرندگان به فعالارائة بازخورد، 

ذكرشده پنج فعاليت  )2009بلك و ويليام ( شود. عنوان عاملان خود يادگيري مي  ندگان بهيادگير

در كلاس تنها  كردن  مثال، پرسش برايدانند.  را ابزاري براي تأييد اين پنج راهبرد اساسي مي

تواند راهبردهاي  همتا نيز مي يابي خود/ هاي اجراي راهبرد دوم است. ارزش يكي از روش

 .كند   بپنجم را ترغيچهارم و 

  

  )Wiliam & Thompson, 2008, p. 15يابي تكويني ( راهبردهاي اساسي در ارزش 5: 1جدول 
Table 1. Fundamental strategies in formative assessment 

                مقصد نهايي يادگيرندگان جايگاه كنوني آنان چگونگي رسيدن به مقصد

  كه. ارائة بازخوردهايي 3

سبب پيشرفت يادگيرندگان 

شود. مي  

هاي مؤثر كلاسي  . مهندسي بحث2

ها و ديگر تكاليفي كه  ،پرسش

  شواهدي براي فهم و درك

كند مي يادگيرنده فراهم   

ساختن اهداف  روشن.  1

 يادگيري و معيارهاي موفقيت

 

 معلم  

 

 

 

  عنوان منابع آموزشي براي يكديگر سازي يادگيرندگان به . فعال4

 

فهميدن اهداف يادگيري و 

 معيارهاي موفقيت

 همتا

فهميدن اهداف يادگيري و   عنوان عاملان خود يادگيري  سازي يادگيرندگان به . فعال5   

  معيارهاي موفقيت

 يادگيرنده

  

چنين با الهام از سه مرحله اصلي يادگيري و  هم اين چارچوب، )2009بلك و ويليام (به باور 

معلمان  در يادگيري و آموزش را موردتوجهمرحلة مهم سه )، 1983( 29آموزش راماپراساد

به چه ، آموزان در حال حاضر در چه جايگاهي هستند از: زبان اند عبارت است كه ه داد قرار

 برسند و درنهايت، براي رسيدن به اين جايگاه چه نيازهايي بايد برآورده خواهند جايگاهي مي

وليت گذر از اين سه مرحله بر عهدة معلم است، ولي بايد به طور سنتي مسئ  . اگرچه بهشوند 

 داشت.  نقش بسيار مهم يادگيرنده و همتا در طي اين مراحل توجهي ويژه
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  شناسي پژوهش  . روش4

  شركت كنندگان. 1ـ4

زبانان دانشگاه   غيرفارسي  مدرس مركز آموزش زبان فارسي به هبراي انجام اين پژوهش س

ز سه سطح مقدماتي، مياني، و پيشرفته شركت كردند. دو مدرس زن و يك طباطبائي ا علامه 

مدرس مرد با درنظر گرفتن سطح آموزشي و بافت چندفرهنگي كلاس توسط مدير آموزش اين 

است. دو   شده ارائه  2كنندگان در جدول  شناختي شركت  شدند. اطلاعات جمعيت   مركز معرفي

درس سطح پيشرفته از مدرسان مرد بودند. هر سه مدرس سطح مقدماتي و مياني، زن و م

محسوب  هتجرب ، كم زبانان مدرس جوان بوده و براساس سابقة تدريس فارسي به غيرفارسي

شده  شوند. باوجوداين، هر سه مدرس از دانش و مهارت كافي براي آموزش سطوح مشخص مي

به ترتيب  3، و 2، 1هش شمارة بردن مدرسان در پژو منظور سهولت در نام  بودند. به  برخوردار

  اند. شده درنظر گرفته   براي مدرس سطح مقدماتي، مياني، و پيشرفته
  

 كننده در پژوهش توصيف مدرسان شركت: 2جدول 

Table 2. Demographic information of teacher participants in the research  
  3 مدرس  2 مدرس  1مدرس   

  مرد  زن  زن  جنسيت

  27  27                    26  سن

  كارشناسي ارشد  كارشناسي ارشد  كارشناسي ارشد  مدرك تحصيلي

سابقة تدريس در حوزة 

آموزش زبان فارسي به 

  زبانان غيرفارسي

  سال1  سال1.5  سال1

  پيشرفته  مياني  مقدماتي  سطح آموزشي

هاي آموزشي  ندن دورهاگذر

  و

ز ديگر منابع استفاده ا

ز امنظور آگاهي  به

 يابي ارزشهاي هبردار

تكويني در محيط 

  چندفرهنگي

  هاي تربيت مدرس *دوره

  ها و مقالات  مطالعة كتاب*

  نظر با ساير مدرسان تبادل*

  زبان آموزش  افزارهاي  نرم*

  فارسي

  هاي تربيت مدرس دوره*

  ها و مقالات مطالعة كتاب*

نظر با ساير  تبادل*

  مدرسان

  مدرس  تربيت هاي  دوره*

  ا و مقالاته كتاب مطالعة *
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  ر پژوهشابز. ا2ـ4

اند  ترتيب عبارت  شد كه به  ها استفاده براي گردآوري داده  براي انجام اين پژوهش از سه منبع

يابي تكويني (بخش كمي)، مصاحبه با  نامة كاربرد و ارزش راهبردهاي ارزش از: پرسش

 مدرسان (بخش كيفي)، و مشاهدات كلاسي (بخش كيفي).             

يابي تكويني در محيط  كاربرد و ارزش راهبردهاي ارزش ةنام پرسش. 1ـ2ـ4

  فرهنگي                                                              چند

سؤال) كه براساس  20پاسخ حاوي چهار بخش پنج سؤالي (درمجموع   اي بسته نامه پرسش

بدون ارزش  يابي تكويني از اهبردهاي ارزشاي براي بررسي ارزش ر مقياس ليكرت چهارگزينه

هاي  در محيط تا ارزشمند و از هرگز تا هميشه براي بررسي ميزان فراواني كاربرد راهبردها

. در بود، در اختيار مدرسان قرار گرفت  شده  در دو ستون در كنار يكديگر طراحي چندفرهنگي 

  ) مورداستفاده قرار2009تكويني جت (    يابي ارزش  نامة راهبردهاي حاضر، پرسش    شپژوه

براي تأييد روايي محتوايي آن با شده و  نامة مذكور به زبان فارسي ترجمه  گرفت. پرسش

شناسي  استفاده از رويكرد قضاوت متخصص در اختيار تعدادي از مدرسان با سابقة زبان

چندفرهنگي مراكز  هاي نفر) كه تجربة تدريس در كلاس 2فارسي ( و زبان  نفر) 1( كاربردي

نامه را از نظر  زبانان را داشتند، قرار گرفت تا پرسش غيرفارسي  آموزش زبان فارسي به

محاسبه شد  0.95انعكاس زبان و محتواي  بررسي كنند. براساس نتايج، شاخص روايي محتوا 

كلمات و شده، اصلاحاتي در  كه حاكي از توافق بالا در نظرات متخصصان بود. پيرو نظرات ارائه

) 1اين ترتيب بود:   سؤالي به   نامه حاوي چهار بخش پنج پرسشنامه انجام شد.  عبارات پرسش

آموزان (براي  كارهاي زبان ) الگو قرار دادن 2آموزان در يادگيري خود؛  دادن زبان  مشاركت

  مةنا هدف از تكميل پرسش يابي خود/همتا. ) ارزش4) ارائة بازخورد؛ و 3ديگر همتايان)؛ 

هاي چندفرهنگي و اهميت موضوع براي مدرسان بيان  تكويني در محيط يابي  راهبردهاي ارزش

آلفاي كرونباخ به  شد. ضريب  نامه با استفاده از آلفاي كرونباخ محاسبه  پايايي پرسش شد. 

دهندة ميزان   بوده كه نشان 0.90و براي فراواني راهبردها  0.89راهبردها   ترتيب براي ارزش

  مطلوبي از پايايي است. 

  
 

 [
 D

O
I:

 1
0.

29
25

2/
L

R
R

.1
3.

4.
3 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
32

23
08

1.
14

01
.1

3.
4.

3.
2 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 lr
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

4-
26

 ]
 

                            19 / 47

http://dx.doi.org/10.29252/LRR.13.4.3
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23223081.1401.13.4.3.2
https://lrr.modares.ac.ir/article-14-44602-fa.html


  ...بررسي كاربرد و ارزش راهبردهاي                                                                  و همكار معصومه استاجي  

 

 92 

  . مصاحبه  2ـ2ـ4

 ,Yinترين منابع گردآوري اطلاعات است ( در مطالعات موردي، مصاحبه يكي از مهم

هاي  نامه هاي حاصل از مصاحبه مواردي را كه در پرسش سبب كه داده ). به اين 2009

دهد. مصاحبه  مي  س متفاوت انعكا  اي زاويه  خوبي و از اند، به نگرفته پاسخ هدف قرار  بسته

و رويكرد مدرسان را در رابطه با استفاده از راهبردهاي   يافته بوده ساختار  صورت نيمه به

هاي  ها در تدريس بهتر و نيز مزايا و محدوديت يابي تكويني و اثرگذارترين آن خاص ارزش

 هاي چندفرهنگي موردپرسش قرار داد.  يابي تكويني را در كلاس ارزش

  ت كلاسيااهد. مش3ـ2ـ4

ها و ابراز  دقيقه براي مجموع سه كلاس) با هماهنگي مديريت كلاس 360كلاسي (  مشاهدات

شد.   طباطبائي انجام   علامه  شده در مركز آموزش زبان فارسي دانشگاه  انتخاب مدرس   تمايل سه

  شد:  براي اين منظور دو فهرست وارسي تنظيم

هاي فرهنگ  بودن مشخصه ارانظر د زافهرست وارسي سنجش محيط كلاس    ◄

  ) 1حساس (شمارة  

. اين شد استفاده ) 2012براي انجام اين بخش از پژوهش، از فهرست وارسي استيونز (

شناسي  با نظرخواهي از چندين مدرس باتجربه در زبان واست شده   فهرست به فارسي ترجمه

در جهت  لازم نفر)، اصلاحات 2ن (زبانا نفر) و آموزش زبان فارسي به غيرفارسي 1كاربردي (

جمله بوده و  8اين فهرست وارسي شامل ها انجام شد.  ها و قابل فهم كردن آن سازي جمله روان

(حداكثر ميزان  5 ةمحيط كلاس) تا نمر 30كنندگي (حداقل ميزان حمايت 1 ةبراي هر جمله از نمر

  شد.  كنندگي محيط كلاس) لحاظ حمايت

يابي تكويني درمحيط چندفرهنگي  ارزش هبردهاياد رفهرست وارسي كاربر   ◄

  )2(شمارة 

براساس  براي انجام مشاهدات كلاسي يابي تكويني فهرست وارسي راهبردهاي ارزش

اين فهرست وارسي موردبازبيني چندين  .شد  ) ترجمه و تنظيم2009فهرست وارسي جت (

 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

29
25

2/
L

R
R

.1
3.

4.
3 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
32

23
08

1.
14

01
.1

3.
4.

3.
2 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 lr
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

4-
26

 ]
 

                            20 / 47

http://dx.doi.org/10.29252/LRR.13.4.3
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23223081.1401.13.4.3.2
https://lrr.modares.ac.ir/article-14-44602-fa.html


1401)، مهر و آبان 70(پياپي  4، شمارة 13دورة جستارهاي زباني                                                                 

 

 93 

  بهوزش زبان فارسي آمنفر) و  1شناسي كاربردي ( زبان ةباتجرب و پژوهشگر مدرس

بر اين  .شد انجامو تغييراتي  اصلاحاتنفر) قرار گرفت و بر آن اساس  2زبانان ( غيرفارسي

زيرراهبرد طور ويژه،  هاي متنوع درآموزش زبان به اساس و با توجه به نقش فزايندة فناوري

 ن فهرستايشد.  يابي خود/ همتا افزوده  به بخش ارزش»  گيري مدرسان از فناوري بهره«

كردن اهداف يادگيري،  يابي تكويني ازجمله مشخص  راهبرد كلي ارزش 5وارسي شامل 

آموزان را مسئول يادگيري خود كردن،  هاي كلاسي، ارائه بازخورد، زبان مهندسي بحث

هاي مدرسان  كرد تا فعاليت  يابي خود/همتا، و زيرراهبردهاي هركدام بوده و امكاني ايجاد ارزش

يابي  تري از كاربرد راهبردهاي ارزش شود و به اين صورت ارزيابي دقيق  بندي  قهدر كلاس طب

  پذيرد. تكويني توسط مدرسان صورت 

  

  ها دها. گردآوري د 3ـ4

  نامه  . پرسش1ـ3ـ4

طباطبائي   زبانان دانشگاه علامه كه مدرسان مركز آموزش زبان فارسي به غيرفارسي از آنجايي 

 شدند.  آوري نوبت جمع  ها طي چند داشتند، داده ته به تدريس اشتغال در روزهاي مختلفي از هف

اي براي هر راهبرد از  گزينه 4شد تا نظرات خود را براساس مقياسي   از مدرسان خواسته

كنند. اين  نامه منعكس  در پرسش» از هميشه تا هرگز«و » بسيار ارزشمند تا بدون ارزش«

هاي چندفرهنگي  يابي تكويني در كلاس درمورد ارزشنامه دانش پيشين مدرسان را  پرسش

استفاده شد  25افزار اس.پي.اس.اس. نسخة  براي تحليل بخش كمي پژوهش، از نرم سنجيد. مي

  . شود  تا نمرة ميانگين هر راهبرد از نظر كاربرد و ارزش آن براي هر سطح آموزشي سنجيده

  . مصاحبه2ـ3ـ4

  ساختاريافته پاسخ سؤالات مصاحبة نيمه  امه، مدرسان بهن پس از انجام فرايند تكميل پرسش

شد و با استفاده از تحليل مضموني كدگذاري و  سازي  هاي مدرسان، پياده پاسخ .دادند

نامه و  عنوان يك منبع داده در كنار نتايج دو منبع ديگر، پرسش شد. نتايج مصاحبه به بندي  طبقه

 ,Jett(شود  تر مي هاي دقيق پژوهش و ارائه تحليلكلاسي، باعث عمق بخشيدن به   مشاهدات

2009(. 
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  ت كلاسي ا. مشاهد3ـ3ـ4

مند بوده و تمركزش بر سؤال  رود كه نظام شمار مي  كلاسي، زماني ابزار پژوهشي به  مشاهده

 ,Merriam)اعتماد مورداستفاده قرار گيرد  هاي قابل خاصي در پژوهش باشد و براي ارائة يافته

تكويني مدرسان در بافت واقعي كلاس،  يابي  راين محقق براي درك بهتر عملكرد ارزش. بناب(2009

 31بندي گلد ها حضور يافت. در زمان انجام مشاهدات كلاسي، محقق براساس طبقه در كلاس

گر آنچه در  شده و بدون ايجاد هيچ مزاحمت و دخالتي، نظاره محسوب  32گر ) فقط مشاهده1958(

هاي تكليف نيز كه در بين  است. برگه  آموزان بوده  عاملات ميان مدرس و زبانداده و ت   كلاس رخ

هاي كاملي نيز در اين رابطه  هاي كلاس بوده، و يادداشت شد، جزو فعاليت آموزان توزيع مي زبان

 دهد. مي   جزئيات برنامة مشاهدات كلاسي را نشان 3جدول  شد. آوري  جمع

  

   در مركز آموزش زبان فارسي برنامة مشاهدات كلاسي: 3جدول 

Table 3: Course observation schedule in the center for Persian instruction 

مدت زمان هر 

  مشاهده

ت كلاسي ازمان مشاهد

  (ساعت تشكيل كلاس)

ت اد مشاهداتعد

  كلاسي

  مدرس

  ، سطح مقدماتي1مدرس   جلسه 1  10 - 12  دقيقه 120

  ، سطح مياني2مدرس   جلسه 1  8- 10  دقيقه 120

  ، سطح پيشرفته3مدرس   جلسه1  8- 10  دقيقه 120

  

كه در اختيار داشت،   هاي وارسي كلاسي، پژوهشگر با توجه به فهرست  طي مشاهدات

يابي  كرد. تمركز بر نحوة ارزش مي  دقت يادداشت و رخدادهاي آن را به  ستعاملات در كلا

ي بيشتر بود. اين اطلاعات خام براي تحليل نتايج با فراوان  آموزان و راهبردهايي مدرس از زبان

 قرار گرفتند. همراه دو منبع ديگر داده، مورداستفاده  به
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  ها . ارائه و تحليل داده5

  نامه  هاي پرسش . يافته1ـ5

   پژوهش 1پاسخ به پرسش شمارة 

ني مع به  1يابي تكويني براساس مقياس ليكرت از  نامة راهبردهاي ارزش نمرات در پرسش

كاربرد  به معني ميزان كم 2و 1معني حداكثر كاربرد بود؛ درنتيجه نمرات  به  4حداقل كاربرد تا 

زياد  معني ميزان خيلي  به  4زياد و نمرة   معني ميزان  به 3يابي تكويني، نمرة  راهبردهاي ارزش

هاي  كه تعداد پرسش  شد. همچنين از آنجا يابي تكويني لحاظ  كاربرد راهبردهاي ارزش

يابي تكويني متفاوت بودند، تمام نمرات تراز شدند. در جدول  هاي راهبردهاي ارزش زيرمقياس

  است.   شده  نتايج گزارش 4

  

  براساس سطح تدريسيابي تكويني  ات كل و ميانگين ميزان كاربرد راهبردهاي ارزشنمر: 4جدول 

Table 4: Total score and Mean score of formative strategy use across levels of 

instruction 

تكويني  يابي ارزش راهبردهاي

  در كلاس چندفرهنگي

 سطوح آموزشي

 پيشرفته مياني مقدماتي

مجموع نمره 

  

نمرة 

 ميانگين

مجموع نمره 

  

ةنمر  

يانگينم   
 مجموع نمره  

 ةنمر

يانگينم  

آموزان در  مشاركت زبان

 يادگيري خود
17 3.40 16 3.20 20 4 

آموزان  لگو قراردادن كار زبانا

 (براي ديگر همتايان)
11 2.20 12 2.40 19 3.80 

 3.86 27 2.86 20 2.29    16 ارائة بازخورد

 4 16 3.75 15 3.50    14 يابي خود/ همتا ارزش

 يابي راهبردهاي ارزش كل ةنمر

 تكويني
58 2.76 63 3 82 3.90 
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يابي تكويني مدرسان از  راهبردهاي ارزش كاربرد كل ، ميانگين نمرة4براساس جدول 

)، سطح 3.90(ميانگين  پيشرفته كاربرد مربوط به سطح آموزشي  ترين كمتا بيشترين كاربرد 

) است. در سطح مقدماتي، 2.76(ميانگين  مقدماتي )، و سطح آموزشي3مياني (ميانگين  آموزشي

خود   ها از نظر ميزان كاربرد بهيابي خود/همتا بيشترين نمره را در بين ديگر راهبرد ارزش

آموزان  ترين ميزان كاربرد به الگو قرار دادن كار زبان ) و كم3.50است (نمرة  داده  اختصاص 

يابي خود/ همتا بيشترين  ). در سطح مياني، ارزش2.20دارد (نمرة  (براي ديگر همتايان) تعلق 

ين نمره به الگو قرار دادن كار تر ) و كم3.75نمره از نظر ميزان كاربرد را دارد (نمرة 

يابي خود/همتا و  دارد. در سطح پيشرفته، ارزش آموزان (براي ديگر همتايان) اختصاص  زبان

) بيشترين ميزان كاربرد و الگو 4آموزان در يادگيري خود با نمرة يكسان (نمرة  مشاركت زبان

ترين ميزان كاربرد راهبردهاي  كم) 3.80آموزان (براي ديگر همتايان) (نمرة  قرار دادن كار زبان

يابي  اند. ميانگين نمرة كل كاربرد راهبردهاي ارزش داده خود اختصاص   يابي تكويني را به  ارزش

ترتيب مربوط به سطح آموزشي   ترين كاربرد به كمتا  تكويني مدرسان از بيشترين كاربرد

 پيشرفته، مياني و سطح آموزشي مقدماتي است.

  مارة دو پژوهش پاسخ به پرسش ش

به معني  1يابي تكويني براساس مقياس ليكرت از  نامة راهبردهاي ارزش نمرات در پرسش

شد، بنابراين،   يابي تكويني لحاظ به معني حداكثر ارزش راهبردهاي ارزش 4حداقل ارزش تا 

معني   به 4زياد و نمرة  معني ميزان ارزش    به 3معني ميزان ارزش كم، نمرة  به  2و 1نمرات 

ها تراز  دليل تعداد متفاوت پرسش شدند. تمام نمرات به زياد درنظر گرفته   خيلي ميزان ارزش 

 اند. شده داده  نمايش  5شدند. درنتيجه نمرات بالاتر نشانة ارزش بيشتر هستند. نتايج در جدول 
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 راساس سطح تدريسب يابي تكويني نمرات كل و نمرات ميانگين ميزان ارزش راهبردهاي ارزش: 5جدول 

Table 5: Total score and mean score for the value of formative assessment strategies 

across levels of instruction 

تكويني يابي ارزش هبردهايار  

  در كلاس چندفرهنگي

 سطوح آموزشي

 پيشرفته مياني مقدماتي

مجموع نمره 

  

 ةنمر

يانگينم  

مجموع نمره 

  
يانگينم ةنمر  مجموع نمره   

 ةنمر

يانگينم  

آموزان در  مشاركت زبان

 يادگيري خود
18 3.60 20 4 20 4 

آموزان  الگو قرار دادن كار زبان

 (براي ديگر همتايان)
13 2.60 14 2.80 20 4 

 4 28 2.86 20 2.86 20 ارائة بازخورد

 4 16 3.75 15 3.75 15 يابي  خود/ همتا ارزش

 يابي هاي ارزشراهبرد كل نمرة

 تكويني

66 3.14 69 3.29 84 4 

 

يابي  كل ارزش راهبردهاي ارزش ةشود، ميانگين نمر مي مشاهده  5جدول  گونه كه در همان

ترين ارزش مربوط به سطح آموزشي پيشرفته  تا كم  تكويني مدرسان از بيشترين ارزش

) 3.14ي مقدماتي (ميانگين سطح آموزش )، و3.29)، سطح آموزشي مياني (ميانگين 4(ميانگين 

 ) و3.75 ةدارد (نمر  يابي خود/همتا اختصاص است. در سطح مقدماتي، بيشترين ارزش به ارزش

). در سطح 3.60 ة(نمر است خودآموزان در يادگيري  بعدي مشاركت زبان ةدر رتب پس از آن و

 ) و4 ةيافت (نمر آموزان در يادگيري خود اختصاص  مشاركت زبان  مياني، بيشترين ارزش به

با توجه به اطلاعات ). در سطح پيشرفته 3.75 ةيابي خود/همتاست (نمر پس از آن ارزش

خود   ) را به4 ةيابي تكويني ارزش يكسان (نمر جدول، تمامي راهبردهاي ارزش شده در ارائه

رين يابي تكويني مدرسان از بيشت كل ارزش راهبردهاي ارزش ة. ميانگين نمراند داده  اختصاص

سطح آموزشي  سطح آموزشي پيشرفته، مياني، و ترتيب مربوط به  ترين ارزش به  ارزش تا كم

  مقدماتي است.

  

 [
 D

O
I:

 1
0.

29
25

2/
L

R
R

.1
3.

4.
3 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
32

23
08

1.
14

01
.1

3.
4.

3.
2 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 lr
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

4-
26

 ]
 

                            25 / 47

http://dx.doi.org/10.29252/LRR.13.4.3
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23223081.1401.13.4.3.2
https://lrr.modares.ac.ir/article-14-44602-fa.html


  ...بررسي كاربرد و ارزش راهبردهاي                                                                  و همكار معصومه استاجي  

 

 98 

  پاسخ به پرسش شمارة سه پژوهش

براي بررسي ارتباط بين ارزش و كاربرد راهبردهاي  33بستگي پيرسون از آزمون هم

دهندة نتايج  نشان 6شد. جدول   آموزشي مدرسان استفاده  يابي تكويني با سطح ارزش

   بستگي پيرسون است. آمده از آزمون هم  دست هب

  

يابي تكويني با سطح آموزشي  بستگي بين ارزش و كاربرد راهبردهاي ارزش ماتريس هم: 6جدول 

  مدرسان

Table 6: Correlation Coefficient between the value and use of formative assessment 

strategies across teachers with various levels of Instruction 

 ارزش

 

 

ن كاربرد
اد
 د
ت
خال
د

ان
زب

 
ر 
 د
ان
وز
آم

ود
خ
ي 
ير
دگ
يا

 

ر 
كا
ن 
اد
 د
ار
قر
و 
لگ
ا

ان
زب

 
ان
وز
آم

 

رد
خو
از
ه ب
رائ
 ا

ش
رز
تاا
هم
د/
خو

 
يا

ي
ره ب
نم

 
ي  كل
ها
رد
هب
را

ش
رز
ا

 
ي
اب
ي

 

ي
ين
كو
 ت

ي
ش
وز
آم
ح 
ط
س
 

 0/72 0.92 0.97 0.97 0.93 0.38 آموزان در يادگيري خود مشاركت زبان

آموزان (براي  الگو قرار دادن كار زبان

 ديگر همتايان)
0.60 0.99** 0.99 0.99 0.99** 0/92 

 0/98 0.98 0.93 0.93 0.97 0.78 ارائة بازخورد

 0/95 0.93 0.87 0.87 0.92 0.87 يابي خود/ همتا ارزش

 0/87- 0.99- **0.99 **0.99 0.99- 0.50- تكويني يابي راهبردهاي ارزش كل نمرة

 1 0.93 0.87 0.87 0.92 0.87  سطح آموزشي

 0.05   معناداري در سطح (*)و  0.01   معناداري در سطح (**)

      

بستگي بين ارزش و كاربرد راهبردهاي الگو قرار دادن  دهد كه هم مي نشان  6نتايج جدول 

در سطح  يابي خود/همتا ارزش آموزان (براي ساير همتايان)، ارائة بازخورد، و  كار زبان

)01.0<Pهاي  بستگي بالايي بين كاربردها و ارزش ) از نظر آماري معنادار است و هم

سمت  يابي تكويني مدرسان وجود دارد. همچنين از سطح آموزشي مقدماتي به راهبردهاي ارزش

يابي تكويني مدرسان بيشتر است (ضرايب  پيشرفته نمرة كاربرد و ارزش راهبردهاي ارزش
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  لعكس).اآيد و ب داراي جهت منفي به اين معني هستند كه اگر كاربرد بالا باشد ارزش پايين مي
 

  هاي مصاحبه  . يافته2ـ5

يابي  هاي زير از راهبردهاي ارزش ، مقولهمدرسان ةمصاحب ي حاصل ازها افتهي ليبراساس تحل

شي راهبردهاي هاي مدرسان در هر سه سطح آموز شدند. با توجه به پاسخ تكويني حاصل 

يابي خود/ همتا جزء  آموزان در فرايند يادگيري خود، ارائة بازخورد و ارزش مشاركت زبان

ها در بين اين سه  هاي چندفرهنگي عنوان شد. براساس تحليل داده راهبردهاي خاص در كلاس

ازخورد آموزان در يادگيري خود و ارائة ب يابي خود/همتا، مشاركت زبان ترتيب ارزش راهبرد به 

بندي راهبردها  شده و رتبه هاي استخراج شدند. مقوله  ترين راهبردها در كلاس برشمرده اثربخش

  است.   شده نمايش داده  7هاي چندفرهنگي در جدول  برمبناي اثربخشي بيشتر در محيط

  
هاي چندفرهنگي يابي تكويني مدرسان در كلاس راهبردهاي ارزش: 7جدول   

Table 7: Formative assessment strategies of teachers in multicultural classes 

   

در پاسخ دو مدرس  هاي چندفرهنگي  يابي تكويني براي كلاس مؤثر ارزش  راهبردهاي

  شد:  گونه بيان اين
آموزان از  كردن زبان   گروه عنوان مثال هم كنم. به مي انجام كارهاي گروهي را در كلاس ترغيب 

واني%افر شده جاستخراهاي  مقوله  راهبردهاي  

يابي تكويني  ارزش  

 

                 33%  

هاي گروهي   كردن به كار گروهي و بحث  * تشويق  

 آموزان در انجام تكاليف  ادن زبان د *مشاركت 

 

*مشاركت  

آموزان در  زبان

 ادگيري خودي

%30 

 

 

آموز با بازخورد مستقيم *تصحيح  خطاهاي زبان  

 * بازخورد غيرمستقيم   

 *پرسش قبل و پس از پايان درس و ارائة بازخورد

  *ارائة بازخورد

  يابي تكاليف همديگر *ارزش  37%

آموزان  *شيوة مقايسة فرهنگي براي بحث و تفكر زبان

  و ارائة بازخورد به يكديگر         

خود/ همتا  *

  يابي ارزش
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اي مؤثر باشد. همچنين  تواند شيوه زبان فارسي ميها به  هاي مختلف با هم و ايجاد تعامل بين آن فرهنگ

نمايد. مدرس بهتر  كلاس ايجاد مي در تر آموزان توسط يكديگر محيطي صميمي يابي جملات زبان ارزش

 )1(مدرس  .كند  است از بازخوردهاي مستقيم استفاده

مدرس  نحوي كه  هاي مفيد، پرسشگري در آغاز درس و در انتهاي آن است. به يكي از شيوه

آموزان  كرده و از ميزان يادگيري زبان  آموزان ارائه تواند بازخوردي مؤثر براي تقويت زبان مي

آموزاني كه از  گيرد. انجام تكاليف به اتقاق يكديگر نيزبه همدلي بين زبان نيز بازخورد

  ) 3 مدرس(.نمايد هاي متفاوتي هستند كمك شاياني مي فرهنگ

آموزان  خود/همتا، مشاركت زبان يابي ماني و پيشرفته، ارزشبه باور مدرسان سطح مقد   

يابي  ترتيب مؤثرترين راهبردهاي ارزش در فرايند يادگيري خودشان، و ارائة بازخورد به 

  تكويني هستند: 

فارسي در رابطه با مهارت   تصحيح تكاليف همديگر، تعاملات بيشتر گروهي به زبان

خصوص در بخش دستور، تأثير بيشتري در  د مستقيم بهنوشتاري و گفتاري و ارائة بازخور

  )   1. (مدرس يابي تكويني دارند روند ارزش

  /همتا و ارائة بازخورد در نظر يكي از مدرسان اين د يابي خو تأثير بيشتر دو راهبرد ارزش

  شد: چنين منعكس 

  يابي ها را ارزش ير گروههاي ديگر بخواهيم كه سا بندي و انجام تكليف، از گروه      بعد از گروه

ها بيشتر  بدهند. در اين صورت هم به كار ساير گروه شده، نمره  كنند و از بين نمرات مشخص 

عنوان عضوي  ها به شود و هم احساس رضايت بيشتري در كلاس دارند؛ چرا كه از آن مي توجه 

شده بازخورد  ليف انجاماست. البته مدرس در انتها بايد خودش درمورد تكا  شده  مهم استفاده 

            )                                                                                                                            2. (مدرس دهد

هاي چندفرهنگي  ويژه براي كلاس  تكويني به يابي  رسد اجراي راهبردهاي ارزش نظر مي به   

  شده گونه بيان   اين 3تكويني در پاسخ مدرس  يابي  هاي ارزش دارد. مزيت تيازات متعددي ام

  است:

شدن بازخوردهاي تأثيرگذار براي مدرس و   يابي تكويني فراهم از امتيازات ارزش   

آموزان است. البته  درنتيجه آگاهي مدرس براي انتخاب شيوة بهتر براي افزايش يادگيري زبان

  .                                                            آموزان است اي باشد؛ چون هدفش فقط يادگيري بهتر زبان گيرانه ه صورت سختنبايد ب
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دارد. براساس   همراه  هايي را نيز به يابي تكويني محدوديت اجراي راهبردهاي ارزش

به كار گروهي و همكاري با يكديگر به  آموزان ، عدم علاقة برخي زبان3و  2هاي مدرسان  پاسخ

تكويني در كلاس  يابي  فرهنگي و نبود وقت كافي براي انجام راهبردهاي ارزش هاي  دلايل تفاوت

  روند. شمار مي  ها به از محدوديت

  

  كلاسي  تامشاهدرسي اهاي و فهرست هاي . يافته3ـ5

گو)  حساس (پاسخ  نگمربوط به سنجش محيط كلاس از نظر فرهفهرست وارسي مشاهدات 

كنندگي محيط كلاس  به معني حداقل حمايت 1براساس مقياس ليكرت از نمرة  )1بودن (شمارة 

 8كنندگي است. نمرات اين فهرست وارسي در جدول شمارة  به معني حداكثر حمايت 5تا نمرة 

  است.   شده گزارش 

  

  مختلفسطوح آموزشي ات كلاسي در ) مشاهد1نمرات كل و ميانگين فهرست وارسي (ش.: 8جدول شمارة 
Table 8. Total score and mean score for course observation checklist across levels of 

instruction 

 پيشرفته مياني مقدماتي پرسش

 4 4 4 1ة متياز پرسش  شمارا

 5 5 5  2ة متياز پرسش  شمارا

 5 5 5 3ة متياز پرسش  شمارا

 4 4 4 4ة ش  شمارمتياز پرسا

 5 5 5 5ة متياز پرسش  شمارا

 5 5 5 6ة متياز پرسش  شمارا

 4 5 5 7ة متياز پرسش  شمارا

 3 5 5 8ة متياز پرسش  شمارا

 36 38 38 نمرة كل

75/4 ميانگين   75/4  5/4  

  

كنندگي محيط  شود، ميانگين نمرة كل حمايت مي  مشاهده 8گونه كه در جدول شمارة  همان
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ترين ميزان  كنندگي تا كم حمايت  ميزان  كلاس) از بيشترين بودن س حسا (فرهنگ كلاس

)، سطح آموزشي مياني 4.75(ميانگين  مقدماتيكنندگي مربوط به سطح آموزشي  حمايت

) است. با توجه به زيرراهبردهاي 4.5(ميانگين  پيشرفته) و سطح آموزشي 4.75(ميانگين 

)، شواهدي از رفتار و عملكرد مدرسان در 9(جدول  2شده در فهرست وارسي شمارة  مشخص

  شد. شده ياداشت  كلاس در بخش مشخص

  

  يابي تكويني توسط مدرسان ) كاربرد راهبردهاي ارزش2فهرست وارسي (ش.: 9جدول 

Table 9: Observation checklist for the teachers’ use of formative assessment strategies  

بطه با ادر ر عملكرد معلمان

تكويني  يابي ارزشراهبرد 

شده ستفادها  

تكويني يابي ارزشهبردهاي ازيرر هبردهاي كلي ار 

 يابي ارزش

 تكويني

بيان اهداف درس- 1  1م. 1،2،4  

گيرد آنچه قرار است انجام - 2  

خواهيم برسيم  اي مي به چه مرحله - 3  

آموزان بفهمند كه زبان استفاده از زباني  - 4  

لف) مشخص ا

ردن اهداف  ك

 يادگيري

2م. 1،2،4  

3م. 1،2،4  

1م. 1،3،4 سؤالات از نوع: - 1   

*تفكربرانگيز و كنجكاوانه     

*انگيزشي       

بندي كلاس و بحث گروهي   گروه- 2  

فرهنگي مقايسة بين- 3  

زمان انتظار- 4  

ب) مهندسي 

هاي گروهي بحث 2م. 1،3،4   

3م.        1،3،4  

1م. 1،2،4  انجام نظر براي پيشرفت و روش بهتر براياظهار- 1 

  تكليف

آموزان        دادن زبان دخالت - 2  

آموزان به فكر واداشتن زبان- 3  

بازخورد مستقيم و غيرمسقيم - 4  

 

ئة بازخوردارج) ا  

 

2م. 1،2،4  

3م. 2،4  

1م. 2،4    1-  فراهم  كردن بازخورد براي مدرس 

آموزان انالگو قرار دادن نمونة كار زب - 2     

آموزان براي پيشرفت خود    پيشنهادات زبان-   3   

آموزان تعيين سرعت روند كلاس توسط زبان  - 4   

د) مشاركت 

ن در اآموز زبان

خود يادگيري   

2م. 1،4  

3م. 1،4  
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شده با استفاده از اين فهرست وارسي، نتايج مشاهدات مربوط   هاي گردآوري براساس داده

  شود. مي  به راهبردهاي كلي و زيرراهبردها براي سه مدرس مقدماتي، مياني، و پيشرفته گزارش

كره، اسپانيا، روسيه، و چين حضور داشتند.   آموز از كشورهاي زبان 8در سطح مقدماتي،   

تكويني داشته    يابي مدرس سطح مقدماتي نمرة بالايي براي ارزش و كاربرد راهبردهاي ارزش

) 4.75كنندگي مطلوب (نمره  است) و كلاسي با حمايت 2.76و  3.14(ميانگين نمرات او برابر با 

داد.  آموزان توضيح  بود. مدرس اهداف يادگيري را براي زبان   كرده آموزان فراهم  براي زبان

هاي  ها و تفاوت كرد و از شباهت  آموزان فراهم وي فضاي پرسشگري مؤثري را براي زبان

كرد. زمان انتظار متناسب  كردن استفاده  وگو و پرسش  زباني ـ فرهنگي براي ايجاد فضاي گفت

آموزان فرصت تفكر و  كه زبان  طوري شد؛ به آموزان درنظر گرفته  ع پرسش و سطح زبانبا نو

هاي  محور بود. مدرس براي فعاليت آموز باشند. كلاس به ميزان بالايي زبان انديشيدن را داشته 

كرد و مشاركت فعال آنان را در انجام   آموزان بازخورد مستقيم و غيرمستقيم ارائه  همة زبان

يابي  دنبال ارزش  ) اقداماتي كه به2009كرد. به باور بلك و ويليام ( كلاسي ترغيب   يفتكال

يابي  ها ماهيت و ذات ارزش كه آن هستند؛ به اين دليل   مشود بسيار مه مي توسط مدرسان انجام 

ا شد ت  آموزان خواسته بود. از زبان آموزان سودمند خواهند  تكويني بوده و براي يادگيري زبان

دهند   يابي قرار با استفاده از تلفن همراه و در فضاي مجازي تكاليف همديگر را موردارزش

  يابي بر عهدة مدرس بود. ؛ ولي مسئوليت نهايي ارزش)يابي خود/همتا (ارزش

نفر چيني و يك نفر روسي را  9آموز بوده كه  زبان 10سطح مياني متشكل از  كلاس   

بودند. اين مدرس  نشجوي زبان و ادبيات فارسي در كشور چيآموزان دان شد. زبان شامل مي

(ميانگين او برابر با  تكويني داشته  يابي نمرة بالايي براي ارزش و كاربرد راهبردهاي ارزش

  كرده آموزان فراهم  ) براي زبان4.75كنندگي مطلوب (نمرة  است) و كلاسي با حمايت 3و  3.29

برد. وي نظرات  مي  خوبي پيش  كرد و فضاي بحث را به  جلسه را بيان  بود. مدرس هدف آن 

ها  فرهنگي آن پرسيد و درخصوص محتواي بين آموزان را با توجه به فرهنگ خودشان مي زبان

1م. 1،3 درمورد ديگر همتايان خود اظهارنظر كردن - 1   

آموزان  مرور تكليف توسط خود زبان - 2  

هاي يكديگر يابي تكليف فناوري براي ارزشاستفاده از   -
3       

يابي   و) ارزش

2م. 1،3 خود/همتا  

3م. 1،3  
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شده و فرصت تفكر به   درستي رعايت به زمان انتظار. كرد مي  كلاسي دعوت  هاي  چالش  را به

چشم  يابي كلاسي به  آموزان در روند ارزش ش زبانشد. محوري بودن نق مي  آموزان داده  زبان

شده،  آموزان دربارة تكليف ارائه هاي زبان كرد پس از ارائة پاسخ  مدرس سعي خورد. مي  

 سازد. بازخوردها  نادرست آنان را با بيان توضيحات از جانب خودشان، اصلاح هاي  برداشت

نشد. از فناوري   ري ميزان يادگيري پرسيده براي ردگي 34هاي پسيني غالباً مستقيم بودند. پرسش

  شد.  برده   در كلاس نيز تاحدودي بهره 

آموز بود كه همگي چيني و دانشجوي رشتة ادبيات  زبان 11پيشرفته متشكل از   سطح كلاس

شد. اين  مي فارسي در كشور چين بودند. در اين كلاس، فارسي براي اهداف ويژه تدريس  

تكويني داشته (ميانگين    يابي يي براي ارزش و كاربرد راهبردهاي ارزشمدرس نمرة بسيار بالا

به دو مدرس ديگر (با  كنندگي نسبتاً مطلوب نسبت است) و كلاسي با حمايت 4و 3.90او برابر با 

ساخت. مدرس فهم كامل متن درس و بحث دربارة مفهوم   آموزان فراهم ) براي زبان4.5نمره 

آموزان دربارة مفهوم متن درس  تك زبان تدريس خود برشمرد. تكبعضي اصطلاحات را هدف 

شد، ولي در مقايسه با  مي  آموزان رعايت  زمان انتظار براي زبان. گرفتند  يابي قرار موردارزش

صورت مستقيم بود و البته مدرس گاهي تري بود. ارائه بازخوردها به دو مدرس قبل، مدت كم

از  ويكرد.  كه نوعي از شيوة غيرمستقيم است، استفاده مي 35براي خطاهاي تلفظي از بازگويي

او از  داد. آموزان مي يابي را به زبان برد و درآنجا فرصت ارزش مي فضاي مجازي بهره 

. اگرچه در كنند  يابي شده به گروه مجازي را ارزش  هاي ارسال آموزان خواست تكليف زبان

ميزان كاربرد و  10در جدول داشت.   رعهدهيابي نهايي را ب مدرس مسئوليت ارزش كلاس،

يابي تكويني در كلاس چندفرهنگي براي سه مدرس در طول  درصد فراواني راهبردهاي ارزش

  است.    شده  يك جلسة كلاس نشان داده
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  يابي تكويني در كلاس چندفرهنگي در يك جلسة كلاس دفعات استفاده از راهبردهاي ارزش: 10جدول 

Table 10: Frequency of formative assessment strategies use in multicultural classes in 

a session 

  

  درصد بالاترين فراواني و مشخص 30.65، ارائة بازخورد با 10هاي جدول  براساس داده

  اند. داده خود اختصاص   ترين فراواني را به درصد كم 5.83كردن اهداف يادگيري با 

  

  . بحث  6

كه  كنند مي  تدريس هايي  كلاس زبانان در غيرفارسي  ان فارسي بهزب مدرسان آموزش

 آموزي را طي ها مسير فارسي هاي فرهنگي متفاوت در آن پيشينه ها و آموزاني از مليت زبان

هاي  شدن مدرسان از شيوه   كنند. واكاوي بخش مهمي از اين مسير يادگيري براي آگاه مي 

آموزان، با استفاده از راهبردهاي  رابر براي تمامي زبانايجاد فرصتي ب تر و ياددهي مناسب

ارزش راهبردهاي  شود. اين پژوهش با هدف بررسي كاربرد و مي تكويني ميسر يابي  ارزش

هاي چندفرهنگي  زبانان در كلاس غيرفارسي  يابي تكويني توسط مدرسان زبان فارسي به ارزش

نامه،  هاي پژوهش از سه منبع پرسش گرفت. داده پيشرفته انجام  سه سطح مقدماتي، مياني، و در

نامه با استفاده از  هاي حاصل از پرسش شدند. يافته مشاهدات كلاسي گردآوري  مصاحبه، و

. براي تحليل مصاحبه روش تحليل شد بستگي پيرسون تحليل  روش توصيفي وآزمون هم

فهرست وارسي جت  گرفت. مشاهدات كلاسي نيز براساس دو قرار مضموني مورداستفاده 

اي  ملاحظه  ها، اطلاعات قابل شدند. اين يافته  بررسي بندي و طبقه )2012استيونز ( ) و2009(

   يابي ارزش

 خود/همتا

 

مشاركت 

آموزان در  زبان

 يادگيري خود

ئة ارا

 بازخورد

مهندسي 

هاي  بحث

 كلاسي

مشخص كردن اهداف   

 يادگيري

 راهبرد

1مدرس 3 10 19 17 10  

2مدرس 2 9 13 14 9   

3مدرس 3 6 10 8 4  

 مجموع  8 25 42 39 23

16.78 28.46 30.65*  %درصد 5.83    18.24   
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در  مدرسان   توسط  شده  كار گرفته به راهبردهاي  حساس و  يابي تكويني فرهنگ ارزش ةدربار

  داد. هاي چندفرهنگي ارائه  بافت

  يابي ي بين كاربرد و ارزش راهبردهاي ارزشبستگي معنادار داد هم پژوهش نشان  نتايج

 سمت پيشرفته، كاربرد و تكويني با سطح آموزشي مدرسان وجود دارد. از سطح مقدماتي به

  اند. تحليل شده يابي تكويني مدرسان از نمرات بالاتري برخوردار ارزش راهبردهاي ارزش

يابي از نظر ميزان  متا ارزشدادند كه راهبرد خود/ه  مصاحبه نشان نامه و هاي پرسش داده

  داده خود اختصاص  هر سه مدرس سطوح مقدماتي تا پيشرفته بيشترين نمره را به  كاربرد در

يابي  ارزش راهبردها، در سطح مقدماتي بيشترين نمره به راهبرد خود/همتا ارزش ةاست. از جنب

آموزان در يادگيري  ركت زبانگرفته، در سطح مياني با اختلاف اندكي از آن به راهبرد مشا  تعلق

داده  خود اختصاص  بالايي به  ةيابي نمر در سطح پيشرفته نيز راهبرد خود/همتا ارزش خود، و

يابي  دهند ارزش مي داشتند). شواهد نشان  4بالا يعني  راهبردها نيز نمرات يكسان و است (ديگر  

 و شوند زان مسئول يادگيري خودآمو شود زبان وباعث ميكند  مي خود، روند يادگيري را بهتر

   .)McNamara, 2001( باشند داشته    انجام تكاليف استقلال بيشتري در

توجهي با نتايج بخش كمي دارد. ازجمله راهبردهاي  سويي قابل هم نتايج مصاحبه نيز

مشاركت  يابي خود/همتا و ارزش بر اند علاوه داشته  ها اشاره آن مؤثري كه مدرسان به 

گرفتن بازخورد از آنان، عاملي  آموزان و بازخورد به زبان ةموزان در يادگيري خود، ارائآ زبان

هاي حاصل  شد. يافته يادگيري عنوان ـ  يند ياددهياتردر فر هاي پربازده مهم در شناسايي روش

سويي  هم هاي دو منبع ديگر كلاسي نيز تاحدود زيادي با يافته ةهاي وارسي مشاهد از فهرست

 4.75 ةها در هر سه سطح گزارش شد (نمر فضاي كلاس يي برايكنندگي بالا ميزان حمايت دارد.

آموزان به  براي سطح پيشرفته). در سطح مقدماتي زبان 4.5مياني و سطح مقدماتي و براي دو

كننده به تعامل  حمايت هاي فرهنگي در محيطي آرام و دارند تا بدون توجه به تفاوت فضايي نياز

 3با اختلاف اندكي مدرس  (مياني)، و 2مقدماتي)، مدرس ( 1بپردازند. مدرس  يادگيري و

 كردند. مدرسان، فضايي دوستانه و  خلق اين چنين محيطي بسيار تلاش (پيشرفته) در

اي  صورت عادلانه آموزان را به تك زبان  ها تك بودند. آن   آموزمحور دركلاس ايجاد كرده زبان

هاي برابر براي مشاركت در تعاملات كلاسي فراهم  ها فرصت آن، براي كردند مي   تشويق

   آموزان نيز بسيار تلاش دادند. زبان مي  كدام ارائه مؤثر براي هر  ، و بازخوردهايكردند مي 
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ها بدون راهنمايي مدرسان، از بازخوردهاي آنان در جهت  كردند تا پس از انجام تكليف مي

رت مهادر تنها ن بازش زمو) آ1394به باور لطافتي وزريني ( گيرند. بنا  اصلاح كار خود بهره

با ط تبادر ارميبايد رس مدبلكه  ،دشي خلاصه نميشوزموي آهاهشيوي گيرركا بهرس در مد

علاقه به  وبه نفس د عتماا ه ونگيزاكند كه سبب تقويت   عايترا رخاصي ي فتهااظردان شاگر

شده توسط مدرسان در  هبردهاي استفادهد. در بخش كاربرد راشوز موآ نباي در زگيرديا

شد.   كلاس استفاده  سه كلي در هر ، از تمامي راهبردهاي 9هاي جدول  كلاس با توجه به داده

 يابي تكويني در است كه مدرسان اگرچه از راهبردهاي اثربخش ارزش  حائزاهميت اين  ةنتيج

هاي  را در نتايج حاصل از داده  آنبودند و  خوبي آگاه امتيازات آن به هاي چندفرهنگي و محيط

طور   ، در محيط واقعي كلاس نتوانستند اين راهبردها را بهكردند  نامه منعكس پرسش مصاحبه و

بندي  هاي كلاس (زيرراهبرد گروه . ازجمله، راهبرد مهندسي بحثكنند  سازي كامل پياده

هاي متفاوت  فرهنگ ها و مليتويژه با   آموزان به آموزان) كه براي مشاركت بيشتر زبان زبان

خود اختصاص   شده توسط مدرسان را به  كارآمد است؛ سهم كمي از راهبردهاي استفاده بسيار

خورد. در اين  مي  چشم تر، در سطح پيشرفته بيشتر به سويي كم هم بود. اين عدم مطابقت و داده 

رسد  مي نظر گيرد. به  ي بهرهخوب يابي نتوانست به همتا ارزش خود/  كلاس، مدرس از راهبردهاي

است تا آنان محوريت   بيشتري لازم ةهاي مدرسان به عملكردهاي مفيد تجرب براي تبديل نگرش

عدم تمايل  آموزان بسپارند. هرچند كه مدرسان در مصاحبه، كمبود وقت و زبان كلاس را به 

هنگي بين آنان را از تفاوت هاي بارز فر هاي گروهي و فعاليت  دادن آموزان به انجام زبان

هاي چندفرهنگي  محيط يابي تكويني در راهبردهاي ارزش واقعي هاي اجراي عملي و محدوديت

خواني  ) هم2009جت ( ) و2012شده پژوهش استيونز ( هاي انجام برشمردند. دربين پژوهش

د.                                                            وش مي  ها مقايسه حاضر دارد. بنابراين نتايج اين پژوهش با آن  بيشتري با پژوهش حال

هاي  يابي تكويني در كلاس ) اگرچه معلمان از اهميت ارزش2012(استيونز در پژوهش 

يابي در  كارگيري راهبردهاي اين نوع ارزش گاهي خوبي داشتند، ميزان بهآچندفرهنگي خود 

 36بيشتر اوقات ةتر ازحد انتظار بود (براي گزين كم ها محيط واقعي كلاس براساس تحليل داده

اكثر معلمان در ايجاد ) ibid). در اين پژوهش (p. 36%، 3751گاهي اوقات ةبراي گزين % و24
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) 4بالايي ( نسبتاً  ةآموزان نمر بازخوردهاي مؤثر براي تمامي زبان ةكننده و ارائ فضايي حمايت

سويي نسبي با اين پژوهش دارد.  يج پژوهش حاضرهمرسد نتا مي نظر ). به (p. 34كردند  كسب

توانستند  تر كم پيشرفته مدرسان خصوص در سطح  به آموزشي و كه در سه سطح   به اين دليل

كمي   هاي . براساس تحليل دادهكنند  كامل عملياتي طور تكويني را به  يابي راهبردهاي ارزش

يابي تكويني  را براي راهبردهاي ارزش )، مدرسان ارزش و كاربرد بالايي2009پژوهش جت (

يابي  ترين راهبرد ارزش و كاربرديارزشمندترين عنوان  بهيابي  ارزشخود/همتا و بودند   قائل

مندي از اين  . ولي براساس مشاهدات كلاسي معلمان توجه اندكي به بهرهشد  تكويني برجسته

حاضر نيز  تاحدودي در پژوهش  كيفي خواني بين نتايج كمي و راهبرد داشتند. اين عدم هم

يابي تكويني اين پژوهش را متفاوت از  شد. آنچه فهرست وارسي راهبردهاي ارزش   شناسايي

هاي  صورت بردن مدرسان از   ، وجود زير راهبرد بهرهكند ) مي2009فهرست وارسي جت (

مشاهدات  در فهرست وارسي شد  تر اشاره وري در كلاس است. همانطور كه پيشاگوناگون فن

شد. مدرسان در هر سه سطح با   افزوده» ورياگيري مدرسان از فن بهره«كلاسي، زيرراهبرد 

 آموزشي، تلفن همراه، و  هاي فيلم استفاده از صفحه نمايش كلاس براي نمايش تصاوير و

يابي از  ارزش ةتر آنكه، پروس مهم و دهد مييابي تكويني  فضاي مجازي ابعاد جديدي به ارزش

يابد.  مي   فضاهاي مجازي ادامه خارج از آن يعني در رفته و هاي فيزيكي فراتر ن كلاسدرو

هاي فضاي مجازي  ها را در گروه آن و  آموزان طراحي مدرسان حتي تكاليفي را براي زبان

آموزان  ساير زبان بازخورد از مدرس و ةارائ يابي، و تا پس از انجام تكليف، ارزش كردندارسال 

آموزش  اين يعني مدرس هميشه، حتي پس از زمان كلاس در مركز گيرد. و جا صورت  در همان

  آموزان است.                فارسي، همراه زبان  زبان

                                                          

    . نتيجه7

بهبود فرايندهاي هاي  يكي از اثرگذارترين روش )2014(يابي تكويني به باور كريمي  ارزش

كند تا  مي  تكويني به مدرسان كمك   يابي استفاده از راهبردهاي ارزشآموزش و يادگيري است. 

يند يادگيري خود اآموزان را از فر و زبان كنند عملكردهاي آموزشي خود را مديريت  ها و برنامه

ركاربردترين و شناسايي پاين پژوهش با هدف  ).Estaji & Fassihi, 2016سازند (   آگاه 
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كاربرد  بستگي ارزش و سنجش ميزان هم يابي تكويني و راهبردهاي ارزشترين  باارزش

  فارسي به  آموزشي مدرسان آموزش زبان يابي تكويني با سطح راهبردهاي ارزش

. نويسندگان براي نيل به اين هدف، با اتخاذ روش كيفي است   زبانان انجام گرفته غيرفارسي

نامه ارزش و كاربرد  گيري از سه ابزار پژوهشي يعني پرسش ) و بهره(مطالعة موردي

ساختاريافته، و فهرست وارسي  )، مصاحبة نيمه2009يابي تكويني جت ( راهبردهاي ارزش

ها  ها پرداختند. تحليل داده ) به گردآوري داده2012) و استيونز (2009مشاهدات كلاسي جت (

آزمون  و انجام هاي كمي براي تحليل داده 25 ةاس.اس. نسخاس.پي. افزار نرم از با استفاده از

   .شد   هاي مصاحبه از تحليل مضموني استفاده جهت بررسي داده و  انجام  بستگي پيرسون هم

يابي و  يابي تكويني در سطح مقدماتي و مياني، خود/همتا ارزش پركاربردترين راهبرد ارزش

اند.  آموزان در يادگيري خود بوده شاركت زبانيابي و م در سطح پيشرفته، خود/همتا ارزش

يابي، در سطح  يابي تكويني براي سطح مقدماتي، خود/همتا ارزش ترين راهبرد ارزش باارزش

يابي، و در سطح  آموزان در يادگيري خود و پس از آن خود/همتا ارزش مشاركت زبان مياني 

هاي اين پژوهش  يافته اند. را داشتهيابي تكويني ارزش يكسان  راهبردهاي ارزشپيشرفته تمام 

داد كه از ديدگاه هر سه مدرس سطوح آموزشي مقدماتي، مياني، و پيشرفته، راهبرد    نشان

هاي  يابي تكويني در محيط ترين راهبرد ارزش يابي پركاربردترين و باارزش خود/همتا ارزش

ربرد راهبردهاي الگو كا بستگي بين ارزش و ها همچنين، هم چندفرهنگي است. تحليل داده

را تأييد  يابي خود/همتا ارزش آموزان (براي ساير همتايان)، ارائة بازخورد، و  قراردادن كارزبان

راهبردهاي  كاربرد علاوه، رابطة معناداري بين سطوح آموزشي مدرسان با ارزش و كرد. به 

راهبردهاي  كاربرد با افزايش سطح آموزشي، ارزش و يابي تكويني وجود دارد و ارزش

  يابند.  مي  يابي تكويني نيز افزايش  ارزش

يابي،  داد كه به باور مدرسان، خود/همتا ارزش هاي مصاحبه نشان  تحليل مضموني يافته

ترين راهبردها در  ترتيب اثربخش آموزان در يادگيري خود، و ارائة بازخورد به  زبان مشاركت

  ميزان  بيشترين )،1مشاهدات كلاسي (هاي فهرست وارسي  براساس داده كلاس بودند.

  اختصاص داشته پيشرفتهترين ميزان به سطح آموزشي  و كم مقدماتيكنندگي به سطح  حمايت

يابي تكويني در كلاس چندفرهنگي و با توجه به فهرست  است. از نظر اجراي راهبردهاي ارزش

ترين فراواني  ف يادگيري كمكردن اهدا  ارائة بازخورد بالاترين فراواني و مشخص)، 2وارسي (
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به ارزشمند  داد كه مدرسان نسبت  نتايج اين پژوهش همچنين نشاناند.  داده خود اختصاص   را به

گونه راهبردها  كردن اين  اند، ولي در عملياتي  يابي تكويني آگاه بودن و كارايي راهبردهاي ارزش

كننده و عادلانه كه  حمايت  ا در خلق محيطيهاي آنان ر اند. هرچند كه توانايي نبوده كاملاً موفق 

) كه به 2015همكاران ( و 38باكساهميت دانست.  يابي است نبايد كم لازمة اين نوع از ارزش

اند، به اين نتيجه  يابي تكويني در كلاس پرداخته هاي اجرايي ارزش مزيت ها و بررسي محدوديت

آن را كاربرد راهبردهاي ، گيرند ند درنظريابي را سودم مدرسان اين نوع ارزش رسيدند كه اگر 

  كنند. مي   را در كلاس محدود  را بدون فايده بدانند اجراي آن  اگر آن و دهند مي در كلاس افزايش 

 هاي كلاس براي را تكويني يابي ارزش اهميت با و مهم هاي جنبه پژوهش اين نتايج

هاي متفاوتي هستند،  زبان ها و يتمل آموزانشان از زبان كه فارسي زبان آموزش چندفرهنگي

تربيت مدرسان زبان فارسي  هاي آموزش و مهمي در برنامه كاربردهاي اين نتايجنشان داد. 

 آموزان خارجي و مدرس آموزش زبان فارسي به فارسي هاي تربيت دارد. دوره  درپي

شي اين نوع هاي برگزارشده بايد در محتواي آموزشي خود، ارزش بيشتري براي اثربخ كارگاه

. سازند  كارگيري راهبردهاي آن آشنا  به ةمدرسان را بيشتر با نحو وباشند   يابي قائل از ارزش

هاي تربيت  بر برنامه علاوه هاي چندفرهنگي يابي تكويني در كلاس به منظور اجراي ارزش ،البته

اي مراكز ه گذاري عوامل ديگري نيز نياز است. سياست  مدرس با رويكردي جديد، همراهي

سازي  تر و آموزش و آگاه هاي آموزشي مناسب ها و فيلم آموزش زبان فارسي، كتاب

و  يابي تكويني در روند ياددهي كردن ارزش توانند در نهادينه  آموزان از اين راهبردها، مي زبان

  باشند.   يادگيري نقشي مهم داشته

هايي با بافت چندفرهنگي  كلاستر  هايي ازجمله تعداد كم ، محدوديتپژوهش نيانجام ا در

 است. شده   يمركز گردآور كياز  ها ي، دادهزمان و يمكان ةفاصل دليل به و وجود داشته

آموزش زبان فارسي به خارجيان و با  گريمراكز دتوان در  را مي هيمشاب يها پژوهش

خواهد كرد.    كمك ي اين حوزهپژوهش يغنا  بهمشاركت تعداد بيشتري از مدرسان انجام داد كه 

گيري از نتايج اين  هاي تربيت مدرس با بهره دوره توانند در همچنين، مربيان معلم اين حوزه مي

و  فرهنگي پرداخته هاي چند يابي تكويني در محيط پژوهش، به آموزش راهبردهاي مهم ارزش
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 ندم توان در اين حوزه شتريهر چه ب را ي به خارجيانزبان فارسآموزش مدرسان درنهايت 

  اي آنان كمك كنند.          و به توسعة حرفه دنساز  

   

  ها نوشت . پي8
1. assessment 
2. formative 
3. summative 

4. Black 

5. Wiliam 

6. Thompson 

7. Ayala 

8. Multiculturalism 
9. Montenegro & Jankowski 

10. Parekh 

11. Solano-Flores & Nelson-Barber 

12. responsive 

13. culturally responsive 

14. self-efficacy 

15. Jett 

16. Louisville 

17. Kentucky 

18. Stevens 

19. Montana 

20. survey information 

21. Hue & Kennedy 

22. Cagasan 

23. Classroom Observation of Formative assessment (COFA) 

24. Elicit-Student Response-Recognize-Use (ERU) 

25. Benjamin Bloom 

26. success criteria 
27. comment-only marking 

28. peer- and- self assessment 
29. Ramaprasad 

30. supportive 
31. Gold 

32. complete observer 
33. Pearson Correlation 
34. follow up  
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35. recast   
36. frequently 

37. occasionally 
38. Box 
 

  منابع .9

هاي مدرسان  بندي چالش ). شناسايي وطبقه1399( ز.، عامري، ح.، و مردانلومقدم، ح.عباسي،  •

  )،4( 11  ،جستارهاي زبانيفرهنگي.  هاي چند زبانان در كلاس زبان فارسي به غيرفارسي

567-604. 

 و سهرمد بطة متقابلدر رامؤثر ري فتاي رلگو، اهمدلي ).1392( ، ع.و زريني ر.،، لطافتي •

 . 252-229 )،1( 6، جستارهاي زبانيز.  موآ نباز

 آموزشي.  يابي تكويني در نظام ). ضرورت ارزش1387( ، ر.رحماني  و  ف.،محمودزاده،  •

  .27-19، )2( 1، علوم پزشكي راهبردهاي آموزش در

يابي تكويني و  هاي ارزش ). بررسي ميزان آگاهي معلمان از روش1384( غ.ر.يادگارزاده،  •

 .85-61 ،83، تعليم و تربيتموردي استان همدان.  ةكاربرد آن در كلاس درس، نمون ميزان
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. ضميمه10  

  تكويني در محيط چندفرهنگي يابي ارزشراهبردهاي رزش و كاربرد انامة  پرسش .1

ارزش و كاربرد  ة نام پرسش ليبا سلام و عرض ادب، از قبول زحمت تكم يگراممدرس 

نامه  . اين پرسشميسپاسگزار اريبس يابي تكويني در محيط چند فرهنگي راهبردهاي ارزش

در يابي تكويني و زير راهبردهاي هر كدام  راهبردهاي اصلي ارزش  بخش و مشتمل بر 4داراي 

  است. محيط چند فرهنگي

يابي تكويني در  لطفاً دور حرف و عددي كه با ديدگاه شما در رابطه با راهبردهاي ارزش* 

   بكشيد: سويي دارد، دايره  محيط چندفرهنگي بسيار هم

                                                                                                                                                                               

  هبرد  دركلاساين راهبرد در كلاس                                                كاربرد اين رارزش ا

 .A  هميشه  4                                                          بسيار ارزشمند =  

.B                                                                     بيشتر اوقات  = 3ارزشمند  

.C                                                           گاهي اوقات2بسيار كم ارزش =  

.D هرگز   1                                                               بدون ارزش =       

                               حل يادگيريشاناآموزان در مر دن زباناول: دخالت دابخش *

  A    B   C   D         1  2  3  4آموزان كه انتظار داريد             توضيح دادن براي زبان-1

  چيزي ياد بگيرند و چرا بايد آن را ياد بگيرند. چه 

     A    B   C   D          1  2   3  4 آموزان به مشاركت كردن           كردن زبان  دعوت  -2

  در درس و انجام تكاليف                                  

 [
 D

O
I:

 1
0.

29
25

2/
L

R
R

.1
3.

4.
3 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
32

23
08

1.
14

01
.1

3.
4.

3.
2 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 lr
r.

m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

4-
26

 ]
 

                            43 / 47

http://dx.doi.org/10.29252/LRR.13.4.3
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23223081.1401.13.4.3.2
https://lrr.modares.ac.ir/article-14-44602-fa.html


  ...بررسي كاربرد و ارزش راهبردهاي                                                                  و همكار معصومه استاجي  

 

 116 

                    A    B   C   D          1  2   3   4                 آموزان   كردن تكاليفي كه زبان طراحي  -3

  كردن توانمند سازد.  را براي مستقل تمرين 

                    A    B   C   D       1  2   3   4         كردن به كار گروهي براي انجام تكليف تشويق -4

  هاي مشترك  

 A   B   C   D         4   3   2   1  آموزان كه به يكديگر        كردن از زبان درخواست  -5

             كمك كنند 

  

  ي ديگر همتايان) اآموزان (بر دن كارهاي زبانار دالگو قرا*بخش دوم: 

            A    B   C   D         1  2   3   4 آموزان  ا ن دادن كار ساير زبان انتخاب كردن و نشان -1

  منظور يادگيري ديگران به 

        A    B   C   D     1    2  3   4 خواهيد روش انجام تكليف را       مي آموزان  زباناز  -2

  توضيح دهند تا خطاهايشان را شناسايي كنيد.    

             A    B   C   D   1  2   3   4 خواهيد دربارة چگونگي تقويت       آموزان مي از زبان -3

  كنند.  كار خودشان پيشنهاداتي  ارائه 

             A    B   C   D         1  2   3   4 آموزان به يكديگر براي       دادن تكاليف زبان نشان -4

  نظرخواهي دربارة عملكرد سايرين 

             A    B   C   D     1  2   3   4 به        آموزان به يكديگر به دادن تكاليف زبان نشان  -5

  ثال عنوان يك الگو و م 

  

  ئة بازخوردارا*بخش سوم : 

             A    B   C   D     1  2   3   4استفاده از سؤالات دقيق براي تشخيص ميزان يادگيري  -1

  آموزان زبان

             A    B   C   D     1  2   3   4شده براي شناسايي دلايل موفقيت    كارهاي انجام  تحليل-2

  وزان در انجام تكليفآم يا ناكام ماندن زبان

               A    B   C   D       1  2   3   4 ه      هآموزان فقط زماني كه نتيج تأييد كردن زبان-3

  بخش است. رضايت 
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          A    B   C   D        1  2   3   4كردن از بيان مستقيم و صريح درمورد      جلوگيري -4

  آموزان اشتباه زبان 

     A    B   C   D        1  2   3   4دن دربارة علت صحيح بودن                    توضيح دا-5

  شده                                            پاسخ داده 

                            A    B   C   D    1  2   3   4هاي گوناگون و بهتر                    مشخص كردن روش-6

  نجام يك تكليفبراي ا 

               A    B   C   D       1  2   3   4آموزان      نوشتن يادداشت اثرگذار دربارة تكليف زبان -7

  

  توسط همتايان يابي ارزشو  يابي ارزش* بخش چهارم: خود 

            A    B   C   D      1  2   3   4آموزان با هدف      فراهم كردن فرصتي براي زبان-1

  بحث و تفكر دربارة يادگيري خودشان 

             A    B   C   D       1  2   3   4آموزان با هدف        فراهم كردن فرصتي براي زبان -٢

  يابي كار همديگر و ارائة باز خورد به يكديگر ارزش

              A    B   C   D     1  2   3   4هاي خود         آموزان براي درك موفقيت كمك به زبان-3

  شود. ها مي و آگاهي از آنچه باعث پيشرفت آن

              A    B   C   D   1  2   3   4خود         رآموزان براي مرور كا ترغيب كردن زبان-4

  و ثبت مراحل پيشرفت خودشان 

  

شده  ستهاطلاعات خوانستن ارزشمند جنابعالي, داز همكاري ا* مدرس محترم با سپاس 

  هد بود.اين پژوهش خواهگشاي ار زير رد

        مرد                 *جنسيت:                     زن     

  * سن:       .................. 

  *سطح آموزشي كه اكنون مشغول به تدريس  هستيد:  

  زبانان:............................ *سابقة تدريس در حوزة فارسي به غيرفارسي

هاي  يابي تكويني در كلاس چه منابعي براي درك و كاربرد مؤثرتر راهبردهاي ارزش*از 

  ايد: چندفرهنگي بهره برده
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      هاي تربيت مدرس آزفا شركت در كارگاه

  نظر با ساير همكاران و مدرسان  تبادل   

     ها و مقالات در اين باره مطالعة پژوهش

  ساير(لطفا نام ببريد):  

  

  )1ت كلاسي (ارسي مشاهدا. فهرست و2

كنندگي كلاس رتباط با حمايتات نويسندگان در ارسي مشاهدافهرست و  

 كلاس مدرس........, سطح..................
1 2 3 4 5 

گو و (فرهنگ  محيط كلاس پاسخ

 كننده نيست. حساس) و حمايت

گو (فرهنگ  محيط كلاس بسيار پاسخ   

 كننده است. حساس) و حمايت

دهد. از  آموزان حق انتخاب و قدرت مي محور است و به زبان آموز كلاس زبانمحيط  -1

  رساند.   نمره: بندي را به حداقل مي كند و رتبه آموزان حمايت مي دهي زبان رشد خود نظم

هاي  ها و ديدگاه دهندة قدرداني و احترام براي انواع فرهنگ تعاملات كلاسي نشان-2

  گوناگون است.   نمره:

طبع و محترم و حامي است و نه  گر، خونگرم, شوخ عنوان فردي حمايت اه معلم بهجايگ-3

  اقتدارگرا، رسمي و خشك.   نمره:

آموزان در ارائة پشتيباني و تشويق كردن، عادلانه عمل  معلم در ارتباطش با تك تك زبان-4

  كند.   نمره: مي

ن مانعي وجود ندارد.   آموزا كلاس محيطي امن است و براي عزت نفس و شخصيت زبان-5

  نمره:

آموزان  صورت مساوي است و براي همة زبان دسترسي به همة منابع براي همه به -6

  ها در هر زمان ممكن وجود دارد.   نمره: هاي كافي براي استفاده از آن فرصت

  آموزان دارد.   نمره: معلم انتظارات بالايي از تمامي زبان-7

د و مدرس از منابع متعدد براي به تصوير كشيدن استفاده شو حمايت زباني  انجام مي-8

  ها و امكانات صوتي و بصري.   نمره: ها، انگاره مي كند: گرافيك
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  ت نويسندگان در كلاساتكويني طبق مشاهد يابي ارزشهبردهاي ا): كاربرد ر2رسي (ا. فهرست و3
كاربرد راهبردها و توضيحات    

راهبردهاي كلي 
يابي تكويني ارزش  

يابي تكويني زيرراهبردهاي ارزش مدرس سطح  
 مقدماتي

مدرس سطح  مدرس سطح مياني
 پيشرفته

مشخص كردن 
 مقاصد يادگيري

بيان اهداف درس- 1  

آنچه قرار است انجام گيرد- 2  

خواهيم  اي مي به چه مرحله - 3
 برسيم.

استفاده از زباني كه  - 4
آموزان بفهمند. زبان  

 
 

  

هاي  مهندسي بحث
 كلاسي

ت: سؤالا  
تفكرانگيز- 1  
انگيزشي- 2   
صندلي داغ- 3  
بدون نياز به بلند كردن دست- 4  
كنجكاوانه و كاووشگرانه- 5  

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 ارائة بازخورد
 

 

اظهارنظر براي پيشرفت- 1  
بررسي سوءتفاهمات- 2  
آموزان دخالت دادن زبان- 3  
نشان دادن راه بهتر براي  - 4

 انجام تكليف
آموزان به جلو بردن زبان- 5  
آموزان فكر واداشتن زبان به- 6  

   

 
آموزان را  زبان

مسئول يادگيري خود 
 كردن

بازخورد دادن به مدرس- 1  
آموزان پرسشگري زبان - 2  
آموزان براي  پيشنهادات زبان- 3

 پيشرفت

   

يابي توسط  ارزش
آموز و نيز  زبان

هايش همكلاسي  

آموزان  درمورد ديگر زبان- 1
 اظهار نظر كردن

ندانههاي انديشم پاسخ- 2  

مرور تكليف توسط خود  - 3
آموز زبان  
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